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Calisan Devir Orani Arastirmasi - 2015

Bu raporla farkl sekttrlerden ve farklh buyiklikte birgok énde gelen firmamizin katildigi
PERYON 2015 Calisan Devir Orani Arastirmasinin sonuclarini sizlerle paylasmak
istiyoruz.

PERYON tarafindan vyurGtilen bu arastirma, adirlikh olarak Hizmet ve Uretim
sektdrlerindeki firmalarin katilimi ile gerceklesti. Sonuclari, Deloitte Tlrkiye olarak yeni IK
trendlerini de g6z 6ninde bulundurarak degerlendirdik ve sizler icin yorumladik.
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Artan Devir Orani ve Sebepleri

Calisan Devir Oraninda rekor...

Arastirmamizin sonuglari, gecmis yillara nazaran Calisan
Devir Oraninda rekor bir seviyeye isaret ediyor. Bir dnceki
sene % 21 olan calisan devir orani, gectigimiz yil % 28’e
ulasti.

Hem alimlari, hem de isten ayrilmalan dikkate alarak
gerceklestirdigimiz destekleyici analizler sonucunda, bu
artisin gesitli sebepleri oldugunu gormekteyiz.

Bu hareketlilik calisandan da kaynaklaniyor, isverenden
de... Genel anlamda artan is gucu mobilitesi ve genisleyen
kariyer secenekleri yelpazesi, sosyal adlar U(zerinden
profesyoneller ve potansiyel isverenlerin gecmise kiyasla
cok daha kolay ve daha fazla iletisim kurabilmeleri,
mesleklerin artik cok daha hizla moda / demode olmasi, Y-
Kusadinin toplam istihdamda artan agirligi ve goreceli
olarak daha sik is degistiriyor olmasi, bazi firmalarin
maliyetler konusunda elden geldigince temkinli davranma
kararlari, kurumlarda organizasyonel yeniden
yapilanmalarin daha sik gerceklesmesi, hatta toplumsal
olaylar gibi disg faktorleri de iceren farkli sebepler bu
durumun baslica tetikleyicileri olarak sayilabilir.
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Sektorler Bazinda Katilimcilar
Finansal Hizmetler ve Profesyonel Hizmetler On Planda...

Alt sektor kirilimi olarak 15 farkli kategoride firmadan yanit aldik. Calismamizda o&zellikle

Finansal Hizmetler ve Profesyonel Hizmetler alaninda faaliyet gdsteren sirketlerin 6n plana
ciktigini gérmekteyiz.
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Ciroya Gore Dagilim

Farkli buyutklikteki firmalarin katilimi, genel mozaigi yansitiyor...

Katilimci firmalarin bayukltkleri agisindan cirolart 500 milyon TL'nin Gzerinde olan firmalarin
toplam katilimcilar arasinda Ugte birlik bir payla 6n plana ciktigini, diger firmalar acgisindan
bakildiginda ise oldukca dengeli bir dagiim oldugunu gérmekteyiz. Hem dev kurumlari,
hem de KOBI'leri biinyesinde barindiran bir calisma olmasi sebebiyle Tirkiye’nin genel
yapisini ortaya koydugunu soyleyebiliriz. Ayrica ciro ve calisan sayisi blyuk firmalarda
calisan hareketleri mutlak deder olarak blylk olsa da, yizde olarak kiclk oranlar ortaya

cikarken; kulcuk firmalarda ise bunun tam tersi olabiliyor. Bu nedenle 6lcek acisindan
dengeli bir dagilim, bizlere daha saglikli sonuglar veriyor.
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Ise Alimlar

Son 4 sene ortalamasi yaklasik % 27 cikan Ise Alim Devir Orani 2015'te ise % 29 civarinda.
Ancak son iki seneye odaklanirsak oranin 2013'te %29, 2014'te ise %32 olarak
gerceklestigini gormekteyiz. Yani yatay sayilabilecek bir seyir s6z konusu. 2015 senesine
odaklanirsak, bu sonucun arastirmamizda tespit ettigimiz net istihdam artisindaki azalmayi
destekligini gérmekteyiz. Arastirmamizda, yiksek sayida ise alim yapan firmalarin cogunun,
ayni zamanda isten ayrilan personel sayisinda da oO6ne c¢ikan firmalar olduklarini
goérmekteyiz. Bu da gdsteriyor ki, sirketler ayrilan personellerini ikame etmeye odaklanmis
durumdalar.

Bununla birlikte sektor ve/veya 06lcek bazinda inceledigimizde, ya da tek tek katilimci
firmalari mercek altina aldi§imizda, cok farkli sonuglarla da karsilasabiliyoruz. Olgek olarak
ele aldigimizda, cok mitevazi istihdam hareketliligi bile ylzdesel anlamda bulylk
sayllabilecek neticeler olusturabiliyor. Sektorler acisindan baktigimizda ise, s6z konusu
sektoriin dogasi geregi, genellikle alisageldik ve tahmin edilebilir sonuglarla

karsilasmaktayiz.

®




Ise Alimlar

Ise alim devir oranlarinin en yiiksek ciktigi sektérler sirasiyla Ulasim, Profesyonel Hizmetler
ve Gida Perakendeciligi. Bunun iki temel sebebi var: Ilki, bu sektdrlerdeki gérece hizli
buylime trendi ve bunun sonucu olarak yeni is giciine olan sirekli talep. Ikincisi ise,

Ozellikle geng

yasta calisan oraninin yiksek oldugu bu sektérlerde, calisanlarin cabuk is

degistirme karari almalari ve dolayisiyla ikame edilmeleri ihtiyaci.

Diger taraftan,

geleneksel olarak Kamu ve STK’nda bu oranlar, isten ayrilma oraninin disuk

olmasi ve de yeni kadrolarin acilmasindaki zorluklar sebebiyle cok daha dusuk.
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Ise Alimlar

Calisan Basina Disen Yonetici oranina baktigimizda ise her 12 calisana ortalama 1 yonetici
distligini gormekteyiz. Bu, dinyadaki ve Tlrkiye'deki genel ortalamalarla (10 calisana 1
yonetici) paralel seyreden bir sonuc. Ote yandan, 2015 yilinda ise alinanlarin sadece
%4'iinl yoneticiler olusturdu. Ustlendikleri rol ve kurumlardaki pozisyonlari, ayrica finansal
paketleri dikkate alindiginda yonetici istihdami daha hassas bir konu olarak karsimiza
cikiyor. Egitim ve Kamu sektorleri bu oranin en ylksek oldugu sektorler olarak anketimizde
Oon plana ciktilar. Bazi sektorlerde ise hig yeni yonetici istihdam edilmedi.
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Isten Ayrilanlar

Tum ayrilma nedenleri dikkate alarak hesaplanmis olan «Ayrilan Devir Orani» 2015 yilinda
% 26,6 gibi yuksek sayilabilecek bir seviyeye ulasmis durumda. Son dort senenin
ortalamasi % 18,75 olan ayrilan devir oranindaki artis calisan devir oranina da yansimis
durumda.

Sadece istifa ederek yani kendi arzusu ile isten ayrilanlari dikkate alirsak, bu oran % 15,2
olarak karsimiza cikiyor. Oysa son dort senenin ortalamasi % 10,5 gibi cok daha dusuk bir
rakamdi. Istifa ederek ayrilanlarin toplam ayrilanlara oraninin % 57 oldugu da godz éniine
alinirsa, bu sonug bizlere, ayrilan devir oranindaki bluylk artisin agirhikli olarak kendi
istekleri ile sirketten ayrilanlardan kaynaklandigini gosteriyor.

Istifa Edenler Icerisinde Performansi Ortalamanin Uzerinde Olanlan inceledigimizde ise
2014 ile benzer bir oranla karsilasmaktayiz: % 27,4. Bir 6nceki senenin orani da % 29 idi.
Yetenekleri elde tutma konusunun gittikce 6nem kazandigi bir ortamda sirketlerden ayrilan
her dort kisiden en az bir tanesinin bu profilde olmasi da anketimizin garpici bir sonucu
olarak 6ne cikiyor. Bu sonug, firmalarin yuksek performansli ve potansiyelli calisanlari
motive etmek ve kaybetmemek adina ilerleyen ddénemlerde cok daha fazla gayret
gostermeleri gerektigine dair bir ipucu veriyor.
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Isten Ayrilanlar

Ayrilan Devir Orani acisindan bakildiginda Ulasim, Insaat ve Mihendislik, Profesyonel
Hizmetler ve Gida Perakendeciligi on plana cikan sektorler. Her biri %20'nin (zerinde
ayrilan devir orani olan s6z konusu sektorler, sadece 2015 yilinda degil; geleneksel olarak
bu alanda ylksek oranlarin hakim oldugu alanlar. Mevsimsellik, proje bazli calisma,

sektérin zorluklari, calisanlarin ortalama yaslarn ve egitim seviyeleri vb. faktorler bunda
dnemli rol oynuyor.
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Isten Ayrilanlar

Istifa Edenler Igerisinde Performans Ortalamanin Uzerinde Olanlar

Bazi sektérlerde, Istifa Edenler Igerisinde Performansi Ortalamanin Uzerinde Olanlarin
orani oldukca yuksek (% 30 ve fazlasini yuksek kabul edebiliriz). Hatta iki sektdrde
(STK’lar ve Holdingler) kendi istegi ile ayrilanlarin hepsi yliksek performansli calisanlar.
Bazi sektdrlerde ise durum tam tersi: Finansal Hizmetler, Kimya, Telekomunikasyon ve
Ulasim ve Gida Perakendeciliginde oldugu gibi...
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Sonuc

Arastirmaya katilan firmalarin 2015 yilinda yeni ise aldiklan kisi sayisina yakin sayida
(% 91'i oraninda) kisinin de bu firmalardan ayrildiklarini gérmekteyiz. Istihdamdaki net
artis orani da sadece yaklasik % 2,5 civarinda. Turkiye ekonomisinin gectigimiz yil % 4
blyudigini dikkate alirsak, sirketlerin burada verimlilik bakis acisiyla isten ayrilanlarin
yerlerini doldurmak konusunda cok da aceleci davranmadiklarini gériyoruz. Kuskusuz
yasanan bazi makroekonomik ve jeopolitik belirsizlikler, otomasyonun gittikce daha gok
Oon plana gikmasi gibi faktorler bu tercihe zemin hazirliyor,

Ortalamalarin bizleri yaniltmamasi adina, biraz daha farkl bir perspektiften baktigimizda
ilging bir sonugla daha karsilasmaktayiz: Arastirmaya katilan firmalarin yarisi 2015 yilinda
calisan sayisi olarak ya kicllmus; ya da yerlerinde saymis. Umariz Turkiye ekonomisinde
gorecegimiz canlanma ile bu tablo da degisecektir.



Deloitte PERYON

TURKIYE iNSAN YONETiMi DERNEGI

PERYON Tirkiye Insan Yénetimi Dernedi:

Tirkiye'de Insan Y®énetimi alaninda kurulmus ilk sivil toplum kurulusu olan PERYON (Tirkiye Insan Y&netimi Dernedi) 3 bine yaklasan
liye sayisi ile 6zel sektdrde istihdam edilen yaklasik 2,5 milyon calisan ve 1147 kuruma ulasarak Insan Yénetimi alanindaki
profesyonellerin gereksinimlerine 40 yildir hizmet sunuyor. Istanbul Merkezi'ne bagli 5 bélgede subesi bulunan PERYON, istihdama
katki saglayan, mesleki gelisimi destekleyen platformlarin olusturulmasina énciilik ediyor. Is diinyasi, kamu, Universite icgeninde
baglayici, giiclendirici calismalar gerceklestiren PERYON, uygulamalari ile mesleki editimin yayginlasmasina ve istihdamin arttirilmasina
katki saghyor. Insan kaynagi profesyonellerinin yani sira, her sektérdeki yéneticiler, insan kaynaklari alaninda danismanlik yapanlar,
akademisyenler ve tniversite 6grencileri PERYON'e iiye olabiliyor.

Deloitte; Ingiltere mevzuatina gére kurulmus olan Deloitte Touche Tohmatsu Limited ("DTTL") sirketini, tiye firma agindaki sirketlerden ve
iliskili tizel kisiliklerden bir veya birden fazlasini ifade etmektedir. DTTL ve Uye firmalarinin her biri ayri ve bagimsiz birer tlizel kisiliktir.
DTTL (“Deloitte Global” olarak da anilmaktadir) musterilere hizmet sunmamaktadir. DTTL ve Uye firmalarinin yasal yapisinin detayl
aciklamasi www.deloitte.com/about adresinde yer almaktadir.

Deloitte, denetim, danismanlik, finansal danismanlik, risk yonetimi, vergi ve ilgili alanlarda, bircok farkli endlstride faaliyet gosteren 6zel ve
kamu sektoérli musterilerine hizmet sunmaktadir. Deloitte her bes Fortune Global 500® sirketinden dérdiine hizmet verirken, diinya ¢apinda
farkli bolgelerde 150'den fazla Ulkede yer alan global Gye firma agi ile, musterilerinin is dinyasinda karsilastiklari zorluklari asmalarina
destek olmak ve basarilarina katkida bulunmak amaciyla diinya standartlarinda ylksek kalitede hizmetler sunmaktadir. Deloitte’un
225.000’i asan uzman kadrosunun iz birakan bir etkiyi nasil yarattigi konusunda daha fazla bilgi almak icin Facebook, LinkedIn ya da
Twitter sayfalarimizi takip ediniz.

Bu belgede yer alan bilgiler sadece genel bilgilendirme amacgldir ve Deloitte Touche Tohmatsu Limited, onun Gye firmalari veya iliskili
kuruluglari (birlikte, “Deloitte Network” olarak anilacaktir) tarafindan profesyonel baglamda herhangi bir tavsiye veya hizmet sunmayi
amagclamamaktadir. Sirketinizi, isinizi, finansmaninizi ya da mali durumunuzu etkileyecek herhangi bir karar ya da aksiyon almadan, yetkin
bir profesyonel uzmana danisin. Deloitte Network blinyesinde bulunan higbir kurulus, bu belgede yer alan bilgilerin Gglinci kisiler tarafindan
kullanilmasi sonucunda ortaya gikabilecek zarar veya ziyandan sorumlu dedildir.
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