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Ucret Arastirmasi - 2017

Bu raporla farkli sekttrlerden ve farkli buytklikte bircok énde gelen firmamizin katildigi
PERYON Ucret Arastirmasi — 2017'nin sonuclarini sizlerle paylasmak istiyoruz.

PERYON tarafindan yuritilen ve 20’den fazla sektoriin temsil edildigi bu arastirma, agirliklh
olarak Uretim, Hizmet, Bankacilik sektdrlerindeki firmalarin ve Holdinglerin katilimi ile
gerceklesti. Sonuclari, Deloitte Tlrkiye olarak Ucretlendirme politikalari acisindan en son
gelismeleri géz éniinde bulundurarak degerlendirdik ve sizler icin yorumladik. Ozellikle
karlihk odagi ile maliyet optimizasyonun giindemde oldugu 2017 yili icin firmalarimizin bu
konudaki 6ngorilerinin bizlere 6nemli ipuglari sunacagina inaniyoruz.

Umariz sizler de bu calismadan bizler kadar keyif alir ve faydalanirsiniz.
Saygilarimizla,

Insan Kaynaklari Hizmetleri

Deloitte Danismanhk

PERYON BilGi YONETIMI

7




2017'de Ucret artisi yapacak misiniz?

Yil boyunca sadece bir kez artis yapacak firmalar cogunlukta

2017 yih icin sirketlerin blylk cogunlugu (%82) yilda bir kez Gcret artisi yapacaklarini, geri
kalan sirketler ise yilda iki kez Ucret artisi yapilacagini iletmistir. 2016 senesinde ise ayni
soruya verilen yanit %90 mertebesinde yilda bir kez zam yapilacagi yonindeydi. Bu alandaki
uygulama daha cok firmalarin bulunduklar sektor, is yapis sekilleri ve kilturleri ile sekillenen
ve slregelen Ucretlendirme politikalarn ile iliskili olmakla birlikte; bir dnceki seneye gore bir
artis gormekteyiz. Bu degisimin sebebi, sayilari daha az olsa da; bazi firmalarin biraz “bekle-
gor” taktigi ile zamlari senede bir kerede degil, ekonominin gidisatina goére iki taksitte
yapmay! tercih etmeleri seklinde yorumlanabilir. Sirketler aceleci davranmayip 6zellikle ilk
ceyrekte gbézlem yapmak ve buna gore karar almak istiyorlar. Bu ylzden ilk ¢ ay sonrasi
zam yapacak firmalarin orani %21’i buluyor.
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Ucret artisini hangi dénemde yapacaksiniz?
Neredeyse tum firmalar yilin ilk yarisinda ucret artisi yapacak

Tipki 2016 Ucret arastirmasinda oldugu gibi, 2017 senesinde de firmalarin biytk codunlugu
(%79) artis icin yilin ilk ceyredini ongormekteler. 2017 yili icin bir 6nceki seneden ayrisan
noktasi; yilin ikinci yarisi icin artis planlayan firmalarin sayisindaki azalma (2016: %09,6,
2017: %3,7). Bunun en temel sebebinin, 2016 yilinda Dolar ve Euro karsisinda Turk Lirasinin
onemli 6lclide deder kaybetmesi ve enflasyon oraninin da 6tesinde, satin alma gicl Uzerinde
bu gelismenin yarattigi olumsuz etki oldugunu soyleyebiliriz. Bunun sonucunda firmalar tabir
yerindeyse calisanlarini kaybetmemek adina ellerini biraz daha cabuk tutmayi planliyorlar.
Bununla birlikte daha 6nce belirttigimiz sebeplerden 6tird ilk ceyregi de bir sekilde geride
birakmak isteyen firmalarin sayisi da az degil. Ilk ceyregi erken, tctinci ceyredi gec olarak
goren firma sayisi belli bir oranda oldugu icin; bir dengeleme yapip zam igin ikinci ¢eyregi
hedefleyen sirketlere (%17,3) rastlamaktayiz.

Artis (Zam) Donemi %o

Ocak - Mart 79
Nisan - Haziran 17.3
Temmuz - Eylul 3.7
Ekim - Aralik —=-
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Ne kadar bir ucret artisi ongormektesiniz?
Ucret artis oranlarinda dramatik bir gelisme s6z konusu degil

2016'da Tturkiye'deki firmalar ortalama %311,2 oraninda zam vyaptilar. Bir Onceki sene
kendilerine ne kadar zam yapmay! planladiklarini sormustuk, aldigimiz yanit ise ortalamada
%10,1 idi. Goruldigla UGzere Ucret artislari planlananin ¢ok az Uzerinde kalmis bulunuyor.
2017 yili icin ise, katilimci firmalarin bitceledikleri ortalama artis orani %9,6. Yani firmalar,
bir 6nceki seneye gbére cok az daha dlsuk bir oranda zam yapmay! hedeflemekteler. Bizim
tahminimiz, bazi firmalarin olusabilecek olumsuz ekonomik gelismeler sonucu bazi firmalarin
butceledikleri oranlarin bir miktar altinda Ucret artisi yapacaklari; bazilarinin ise tam tersine
calisanlarini kaybetmemek adina hedeflenen oranlarin az da olsa Uzerine cikabilecekleri
yonunde. Burada genel olarak ekonomik iklim ve firmalarin finansal gucleri ve stratejileri
belirleyici olacak. Ancak her iki durumun birbirini dengeleyecegini ve ortalamada cok fazla
bir degisme olmayacadini diistinliyoruz.
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Unvan bazinda artis oranlari ne kadar?

En yuksek artis orani uzman / memur / asistan
seviyelerinde

Pozisyon - unvan bazinda analizimizi derinlestirdigimizde ise karsimiza
soyle bir tablo cikiyor:

« Genel Muddrler icin 6ngorulen 2017 Ucret ortalama artis orani: %9,1
(2016: %8,4)

« Mdudurler / Sefler icin 6ngoérllen 2017 Ucret ortalama artis orani: %?9,5
(2016: %8,8)

« Uzman-Memur-Asistan seviyesi igin dngoérilen 2017 Ucret ortalama artis
orani: %9,7

(2016: %S8,8)

+ Mavi Yaka-Kapsam ici calisan igin dngdrilen 2017 Ulcret ortalama artis
orani: %9,1

(2016: %10,1)

Sonuclardan gorilecegi lzere, 2017 sadece mavi yakali calisanlar icin Gcret
zammi oranlarinda bir 6nceki seneye kiyasla bir azalis o6ngoéraltyor.
Katilimcr firmalanmiz adirlikli mavi yakali calisanlardan olustugu icin de,
diger U¢ pozisyon grubu icin durum tersini isaret ediyor dahi olsa, toplamda
2016’ya kiyasla daha disuk bir zam orani bekleniyor.
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Ikramiye / prim konusundaki uygulamalar

Sirketlerin dortte biri ikramiye / prim uygulamasina sahip degil

Ikramiye, prim gibi Ucret tamamlayicillar konusundaki uygulamalarn ele aldigimizda ise
anketimize katilan firmalarin sadece Ugte birinin ikramiye ve primlerde 2017 igin artis
ongodrdigine sahit olmaktayiz. Herhangi bir degisiklik 6ngérmeyenlerin orani ise %38 olarak
karsimiza cikiyor. Bu yanitlar 2016 yilinin sonucglarina oldukca yakin bir tablo ortaya
koymakta. Ozellikle son 2 yilda maliyetler konusunda artan hassasiyetin dogal bir yansimasi
sonucu, firmalar personel giderlerini de kontrol altina almaya calismaktalar. Daha 6nceki
yillarda yani biylimenin ve yurtdisina, yeni pazarlara, yeni sektdrlere acilmanin 6n plana
ciktigi donemlerde ise sirketlerin daha eli acik davrandiklarini bilmekteyiz.

Ikramiye, prim gibi Gicret tamamlayicilar konusundaki uygulamalar:

(VT ET G T %o

Sirketimizde boyle bir uygulama yok 25
2017 yilinda Ucret tamamlayicilarinda artis bitcelenmistir 32.1
2017 yilinda Ucret tamamlayicilarinda azalma butcelenmistir 3.6
2017 yilinda Gcret tamamlayicilarda herhangi bir dedisiklik olmayacaktir 38.1
Diger 1.2
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Kapsam disi/beyaz yakaya saglanan yan haklar

Sirket araci ve saglik sigortasi 6n plana cikiyor

2017 yiinda da; tipki 2016’da oldudgu gibi ankete katilan sirketlerin yarisindan fazlasi,
calisanlarina yan hak olarak sirket araci sunuyor olacak. Gecen sene bu oran icin dngoéri
%56 iken, 2017 icin %64'lU buluyor. Sirket araclar calisanlarina ya stati amach (Ust ve orta
kademe yoneticiler), ya da gorev amach (6rnegin pazarlama, satis gibi saha kadrolar olan
birimler) olarak sunuluyor. Bir yandan leasing sozlesmelerinin yabanci para (agirhkh olarak
Euro) cinsinden olmasi ve dodviz kurlarinda son donemde yasanan o6nemli yulkselisin; bir
yandan da OTV oranlarindaki artisin bdyle bir tabloda ézellikle beyaz yaka yodun sirketlerde
personel maliyetlerini kayda deger oranda yukari cekme riski oldugunu 6ngérmekteyiz.

Esnek Yan Haklar ise halen ¢ok revacta degil. Bununla birlikte, calisanlarin bir bitce
dahilinde hangi yan haklara sahip olacaklarini sunulan yelpazeden kendilerinin sectikleri bu
tarz modellerin ileride daha yayginlasacagini 6ngérmekteyiz.

Yan Hak Tiiri %

Hayat Sigortasi 19

Saglik Sigortasi 54.8
Bireysel Emeklilik 10.7
Sirket Araci 64.3
Hisse Senedi (stock option) 3.6
Kisa Donemli Tesvik / Performans Primi (1 yil) 42.9
Uzun Dénemli Tesvik / Performans Primi (2 yil ve lzeri) 3.6
Esnek Yan Haklar 8.3
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Kapsam disi/beyaz yakaya saglanan yan haklar

Yan haklarda firmalar kemer sikmaya basliyor

Kapsam disi / beyaz yakaya sunulan yan haklar acisindan dikkat ceken bir nokta, bu seneki
ankette yer alan firmalar arasinda 2016 anketine goére 2017 yilinda diger yedi farkh yan hak
kaleminin istisnasiz her birinde daha dusuk bir uygulama alani 6ngérilmesidir.

Ornek vermek gerekirse; saglk sigortasi imkani sunanlarin oraninda %70’lere yaklasan bir
mertebeden %50’lerin hemen altindaki bir seviyeye inilmis olmasi gdsterilebilir. Ote yandan
benzer bir dnemli disls hayat sigortasi ve bireysel emeklilik igin de gecerli. Kuskusuz
katilimcr firmalarin farkhlasmasinin bunda bir etkisi oldugunu varsaymak muimkin. Ancak
gene de bu sonuglar kemer sikma politikalarina dair bazi ipucglarini bize sunuyor.

@@@
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Kapsam disi/beyaz yakaya saglanan yan haklar

Yan haklarda firmalar kemer sikmaya basliyor

Yan haklarla ilgili bitce yansimasini dikkate alirsak; firmalarin blylik cogunlugu (%?54),
2017'de bir artis bltcelemiyor; tipki bir dnceki sene (%58) oldugu gibi. Buna karsin belli
bir artis dngdérenlerin orani katilimcilarin dértte biri ile sinirli. (Bu oran 2016’da beste bir
mertebesindeydi) Tabii ki bu analizimizde her bes firmadan birinde bu tarz uygulamalara
pek yer verilmiyor olmadigini da unutmamalyiz.

2017 yilinda yukarida belirttiginiz yan haklarla ilgili degisiklik olacak mi?

Benimsenen Yaklasim %

Sirketimizde boéyle bir uygulama yok 19
2017 yilinda lcret tamamlayicilarinda artis bltcelenmistir 25
2017 yilinda lcret tamamlayicilarinda azalma bltgelenmistir 1.2
2017 yilinda Gcret tamamlayicilarda herhangi bir degisiklik olmayacaktir 53.6
Diger 1.2

2017 yih pozisyon/kademe bazli performans (merit) artisi dngdriyorsaniz artis oranlarini
belirtiniz:

%

Direktér-Genel Mudur seviyesi % 5.2
Sef-Mudur seviyesi % 5.4
Uzman-Memur-Asistan seviyesi % 5.4
Mavi Yaka / Kapsam ici calisan % 4.6
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Deloitte YPERYON

TURKIYE iINSAN YONETiIMi DERNEGI

PERYON Tiirkiye insan Yonetimi Dernegi:

Tirkiye'de Insan Yénetimi alaninda kurulmus ilk sivil toplum kurulusu olan PERYON (Tirkiye Insan Yénetimi Dernedi) 3 bine yaklasan lye
sayisi ile 6zel sektérde istihdam edilen yaklasik 2,5 milyon calisan ve 1147 kuruma ulasarak Insan Y®netimi alanindaki profesyonellerin
gereksinimlerine 40 yildir hizmet sunuyor. Istanbul Merkezi’'ne bagl 5 bélgede subesi bulunan PERYON, istihdama katki saglayan, mesleki
gelisimi destekleyen platformlarin olusturulmasina dncilik ediyor. Is diinyasi, kamu, Universite uggenmde baglayici, glglendirici calismalar
gerceklestiren PERYON, uygulamalari ile mesleki egitimin yayginlasmasina ve |st|hdam|n arttirlmasina katki sagliyor. insan kaynadi
profesyonellerinin yani sira, her sektdordeki yoneticiler, insan kaynaklari alaninda danigsmanlik yapanlar, akademisyenler ve universite
dgrencileri PERYON'e iye oIabiIiyor.

Deloitte; ingiltere mevzuatina gére kurulmus olan Deloitte Touche Tohmatsu Limited ("DTTL") sirketini, liye firma agindaki sirketlerden ve
iliskili ttzel kisiliklerden bir veya birden fazlasini ifade etmektedir. DTTL ve Uye firmalarinin her biri ayri ve bagimsiz birer tlizel kisiliktir.
DTTL (“Deloitte Global” olarak da anilmaktadir) musterilere hizmet sunmamaktadir. DTTL ve Uye firmalarinin yasal yapisinin detayh
agiklamasi www.deloitte.com/about adresinde yer almaktadir.

Deloitte, denetim, danismanlik, finansal danismanlik, risk yonetimi, vergi ve ilgili alanlarda, bircok farkh endiistride faaliyet gdsteren 6zel ve
kamu sektdri musterilerine hizmet sunmaktadir. Deloitte her bes Fortune Global 500® sirketinden dérdline hizmet verirken, diinya capinda
farkh bolgelerde 150'den fazla llkede yer alan global Gye firma adi ile, musterilerinin is dlinyasinda karsilastiklari zorluklari asmalarina
destek olmak ve basarilarina katkida bulunmak amaciyla diinya standartlarinda ytksek kalitede hizmetler sunmaktadir. Deloitte’un
225.000'i asan uzman kadrosunun iz birakan bir etkiyi nasil yarattigi konusunda daha fazla bilgi almak icin Facebook, LinkedIn ya da
Twitter sayfalarimizi takip ediniz.

Bu belgede yer alan bilgiler sadece genel bilgilendirme amaglidir ve Deloitte Touche Tohmatsu Limited, onun tye firmalari veya iliskili
kuruluslar (birlikte, “Deloitte Network” olarak anilacaktir) tarafindan profesyonel baglamda herhangi bir tavsiye veya hizmet sunmayi
amaglamamaktadir. Sirketinizi, isinizi, finansmaninizi ya da mali durumunuzu etkileyecek herhangi bir karar ya da aksiyon almadan, yetkin
bir profesyonel uzmana danisin. Deloitte Network blinyesinde bulunan higbir kurulus, bu belgede yer alan bilgilerin tglnci kisiler tarafindan
kullanilmasi sonucunda ortaya cikabilecek zarar veya ziyandan sorumlu degildir.

© 2017. Daha fazla bilgi igin Deloitte Tirkiye (Deloitte Touche Tohmatsu Limited Uye sirketi) ile iletisime geginiz.
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