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2018-2019 PERYON insan Yonetimi Odiilleri
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sahibi PENTI’nin kendi ifadelerinden yararlanilarak
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2008 yilinda beri verilen PERYON insan Yénetimi Oddilleri’nin ana amaci, insan kaynaklari yonetimi
alaninda yenilikgi / yaratici ve basarili uygulamalari tanimak, érnek teskil eden nitelikteki ¢calismalari
sektore kazandirmak, iyi orneklerden kazanimlar saglayarak, sektorun ve uygulamalarin geligsimine
katkida bulunmaktir.

Bilgi paylagimi misyonumuz kapsaminda hazirladigimiz “White Paper’larimizda 2018-2019 PERYON
insan Yénetimi Odiili finalisti olan ve bagari 6diilli kazanan firmalarimizin siireg motivasyonlarindan,
olcimlenen uygulama sonugclarina kadar tim detaylarini 6zet olarak bulacaksiniz.

Kaynak dokimanimizin, kurumlarinizdaki iyilestirme planlamaniz icin yol gésterici olabilmesini dileriz.
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Kategorilerinde liderligi ve yiksek marka bilinirligi ile globallesme yolculugunda olan Penti,

insan yonetme sistemlerini gozden gegirip galisanlari donisime davet ederken binyesindeki
yeteneklerin bagliliklarini saglamak ve sirket disindaki yeteneklere cazip bir isveren markasi

sunabilmek igin siireci baslatti.

“Bu 2 yillik déniisim ve isveren markasi konumlandirmasi sirecine baslarken belirlenen iriin gelistirme
yolculugunun kisalmasi, yetenek olarak tanimlanan ¢alisanlarin bagliligi gibi Penti’nin is stratejilerini ve
insan ySnetme felsefesini destekleyen rakamsal hedefler basari ile gergeklestirilmektedir; ayrica 5 tanesi
uluslararasi olmak izere toplam 11 &ddl alinmigtir.”

Tium lokasyonlarda es zamanli uygulamalar yiiriitiliiyor.

Turkiye'deki 400, yurtisindaki 180 magazasi ve 2 fabrikasi ile yaygin bir cografyada faaliyet gésteren
Penti’de, iletisim ¢alismalarinda mesaji iletmek, uygulamalari es zamanh olarak yayginlastirmak ve
coklamak konularina odaklanildi.

® Kisa sirede yapilan ¢ok sayida yenilik iletisimde ve adaptasyonda zorluklara neden oldu. Bu

noktada yeniliklerin tekrari ile unutulmamalari saglandi.

Tim paydaslari dinleyerek baslanda.

Sire¢ tanim ve tasarim asamasinda tim paydaslar, hissedarlar, yonetim ekibi, calsanlar, tedarikgiler,
potansiyel adaylar, Penti'nin isveren marka algisim anlamak amaciyla bireysel gorismeler, saha
ziyaretleri, fokus grup ¢alismalari ve anketler aracili§iyla dinlendi.

Calsanlarin olasi endiselerini dinleyip siregleri kolektif aklin yardimi ile tasarlayarak daha onceki
deneyimlerin biraktig: etkileri en aza indirmek hedeflendi.

isveren markasi1 konumlandirmasi

Sonrasinda dénisim projesinin kapsami tanimlandi, isveren markasi konumlandirildi ve perakende
profesyonelleri ve yeni mezunlara odaklanirken mevcut ¢alisanlara da seslenilen isveren markasi Ritm’ik

dogdu.

Il Ritm'ik

Bu sirece paralel belirlenen orta dénemli stratejiler ve yeniden tanimlanan degerler tim ¢alisanlara
yogun bir lansman ve Penti’nin insan kaynaklar bakis agisini ¢alisanlara anlatmak Uzere, dizenli ve
tanimh olarak sirdirilen ig iletisim ¢alismalari ile ulastirildi.

Sirecgte aday ve ¢alisan deneyimini iyilestiren ve sireklilik gosteren uygulamalara odaklanildi.



http://hr.penti.com/
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Ust yonetimin destegi nasil kazanilir? Nasil yansitilir?

Tim ¢ahsanlar, tim girdi toplama ve uvygulama tasarim sireglerine déhil edildi. Yonetim takimlarinin
buna ek olarak, isveren markasi konumlandirmasinin Penti’nin stratejilerine uygunlugunu onama ve yeni
lanse edilen uygulamalarin sahiplenmesi igin rol-model olma sorumluluklar da vardi.

Bu siregte tim yoénetim kadrolarindan hem tam destek istenip hem de destek alinarak birlikte cesur
adimlar atildi. Ornegin, takimlarla yénetim stratejisi ile hareket etmeye baslanarak sorumluluklar
takimlara verildi. Organizasyon mimarisi degistirildi. Soru isaretleri ve yoneticilerin karsilastiklari
sorularin cevaplar netlestirildi.

Uygulamanin basarisinin 6l¢iimii

=> Her yeni proje, uygulama ve etkinlik sonrasinda anlk anketler ile geri bildirim alinmasi sirkete

anlik aksiyon alinacak veriyi sagliyor ve karar alma sirecini hizlandiriyor.

= Calisanlarin katiliminda yapilan ¢alistaylar ile galsanlarin  degisimi nasil algilandiklar
gozlemleniyor.

—> Diger departman ydneticilerinin sirket ile is birligi ve destek talebi artis gosteriyor.

Uygulamalarda sirket degerleri ve Kkiiltiiriitne odaklanilarak siireklilik
saglaniyor.

Dogru ihtiyag ve hedef kitle belirlenerek yapilacak tespit edilen ihtiyaca ydnelik her uygulamanin
odaginda sirket degerlerini ve kiltirini bulundurmak ve neyin sonucu olarak yapildiginin ¢alisanlara
agiklikla anlatilmasi; her yeni uygulamanin tekrari ile sireklilik saglanmasi sireci gelistirmek igin
onemli.

Basarisiz uygulamalardan hizli karar alarak vazgegebilmek ise sireglerin etkinligini arttirmak
konusunda etkili.
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