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Sunus

GUnumuz is dunyasinda sadece teknik bilgi ve beceriler degil, bireyin icsel gucu, motivasyonu ve dayanikliligr da basarilyr belirleyen temel
unsurlar arasinda yer aliyor. Bireyin zorluklarla basa ¢cikma yetenegini, degisime uyum saglama kapasitesini ve hedeflerine ulasma kararliligini

ifade eden «psikolojik sermaye» bu nedenle kritik bir Sneme sahip.

PERYON - Execution Partners isbirligiyle, ilkinin sonuclarini 2020 yilinda paylastigimiz Iis DUnyasinda Liderlik Bilesenleri - Psikolojik Sermaye
Arastirmasi'nin ikincisini gerceklestirmek Uzere calismalarimiza basladik. Bu yeni arastirmada psikolojik sermayeyi "ceviklik" kavramiyla da

iliskilendirerek, daha derinlemesine bir perspektif sunmayi hedefliyoruz.

Son 5 yildaki degisimi ortaya koyan arastirmamiz, gelecegin is dunyasini bugunden ongdrmek icin de dnemli veriler sunuyor.

Is DUnyasinda Liderlik Bilesenleri Arastirmasi ile, kurumlarda goérev alan yoneticilerin psikolojik sermayesini guclendirerek organizasyonlarina

olan katkilarini en Ust seviyeye tasimalarina destek olmayi amacliyoruz.
Arastirmamiza katki veren herkese icten tesekkurlerimizi sunariz.

PERYON (Turkiye insan Yénetimi Dernegdi) Ulkemizde insan kaynaklar alaninda kurulmus ilk sivil toplum
kurulusu olmasinin yani sira, yarim asri askin tarihiyle tlkemizin en koklu is derneklerinden biridir. 'Simdi ve
gelecek icin daha iyi bir galisma hayatina liderlik etmek' misyonuyla calisan PERYON, 1979'dan bu yana
Avrupa insan Yénetimi Birligi (EAPM) Gyesidir. PERYON'Un calismalari Gg subesi ve iki temsilciligi ile TUrkiye
geneline yayilir.

DUzenledigi insan Odaginda Yénetim Kongresi gibi etkinliklerle sektérin nabzini tutan dernek, insana
Deger Odulleri ile ‘insan’a deger veren calismalari onurlandirarak érnek uygulamalarin yayginlasmasina
destek oluyor. PERYON Akademi bunyesinde insan kaynadl yénetimi alaninda mesleki yeterlililgin
artmasina onemli katki saglarken, Strateji Turnuvasi gibi etkinlikleri ile calisanlarin stratejik liderlik
yetkinliklerinin gelistirilmesine 6nemli katkida bulunuyor.

Firsat esitligi, toplumsal cinsiyet esitligi, strdurulebilirlik, dijitallesme, degisen calisma hayati ve insan
odaklilik baslica odaklandigi konular olan PERYON, diger sivil toplum kuruluslar, ézel sektér ve kamu
isbirligi ile dUzenledigi projeler ile toplumsal fayda saglarken, alaninda uzman isimlerin katkislyla calisma
hayatinin iyilestirilmesi icin politika énerileri de Gretiyor. PERYON'Un calismalari ic Anadolu, Ege, Glney
Marmara subeleri ve Gaziantep, Akdeniz temsilcikleri ile TUrkiye geneline yayiliyor.

Odak alanlarimiz:

— Calisma yasaminda insanin gelisimine etkilesimle yon veren;
— Bilgi Ureten, arastiran, soran, sorgulayan;

— Mesleki gelisim ve dayanismayi artiran;

— Dogru politikalar ve ¢ozum 6nerileri gelistirerek, kamuoyunda biling olusturan bir yapi olmak. %
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peryon

20 yilin getirdigi bilgi birikimi ve deneyimle;
is dinyasinda deger yaratma vyolculugunda
yaninizda olmaktan gurur duyuyoruz.

Execution Partners’i ilk kurdugumuz giinden bu
yana is dulnyasi, strateji yonetimi kavrami,
danismanlik anlayisi ¢ok degisti. Biz de zamanin
ruhuna uyum saglamak igin gelismeye ve
déniismeye hep acik olduk. Bu siire¢ bizim igin
yalnizca bir is degil, ayni zamanda degerli bir
égrenme yolculugu oldu.

GCok kez taniklik ettigimiz Gzere, her sirketin ve
ekibin stratejisi var aslindal.. Ancak, tepe
yoneticilerin  zihninde daginik halde bulunan
stratejik onceliklerin, Ust ve orta yonetim
kademeleri arasinda, gunlik  operasyonlar
nedeniyle kaybolmasina sikga rastladik.

Uygulama (execution) yetkinliklerini gelistirdigimiz
¢cok degisik sektor ve olgekte kuruluslarda 200’e
yakin strateji y6netimi danigmanlik projesi
yurattik, bagarili is sonuglarina ulagmalarindan
gurur duyduk.

Turkiye’den 6 misterimizin strateji ydénetiminde
kiresel en-iyi-uygulama &rnegi olarak Harvard
Universitesi yayinlarinda vaka ornegi olarak yer
almalarindan gurur duyduk.

Cesitli Ulkelerde degisik kilturlerden ydneticilerin
yer aldigi sirketlerde danigmanlik ¢alismalari
yuruttik, Turkiye diginda da meslegimizi icra
etmekten gurur duyduk.

Adimizi hep ok sevdik, bizi ve yaptigimiz
isi cok gtizel tarif ettigini diistintyoruz.
“Execution Partners”;

Deger yaratma ve
strateji uygulama (execution)

kaslarinizi giiglendirmek igin variz.

One Cikan Yetkinliklerimiz:
* Karmagik stiregleri bas {

. mekanizmalarini

Stratejilerin uygulamaya aktarilmasina
(execution) odaklanmistir,

Deger yaratma yolculugunuzda
is ortaginiz ve yol arkadagsinizdir,

Dinamik ve ¢6zlim odakli strateji
ekibinizdir,

Karakter Ozelliklerin
Analitik diisting

Goziim odakli
Dinamik ve viz:
Stratejik bakig

is mimarisinde ve kavramlari
modellemede son derece yetkin,

[ danigman + deger katan yénetim
kurulu tyesi + Strateji Ofisi ]
ozelliklerinde karma bir profile sahip
nitelikli is gliciiniiz,

“execution agent”inizdir,

Degerlerimiz:
Respect (Saygil) TEREAY
Smile (Gilerytizlii)

Be Gentle (Nazik)
Enjoy (Keyif Almak)
Go Beyond (Otesine Geg

£ ‘

@)

Mottomuz: Yapinca olt
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Demog rafi (arastiramaya katilan 200 yénetici)

Yonetim Kademesi Yas Sektor Cinsiyet
bazinda dagilim bazinda dagilim bazinda dagilim bazinda dagilim
Tepe yonetim >50 Kadin

Egitim, Kamu, Sivil Toplum 23%

Sanayi, imalat 23%
Finans, Sigorta, Bankacilik

30-40 Telekom, Teknoloji, Yazilim,

Otomotiv, Havacilik, Ulasim, Lojistik

Orta yonetim
(Direktor / Mudiir)

Saglik, ilag

insaat, Gayrimenkul, Altyapi
Perakende, E-ticaret
Medya, Eglence, Yayincilik

Turizm, Konaklama, Yeme-igme

Aperyon




Arastirma cercevesi

2020 yilinda yapilan
arastirma kapsaminda,
ozellikle pandeminin
etkisiyle Liderin Yonetme
kapasitesine odaklaniimistir.

5 sene sonra tekrarlanan
arastirma kapsaminda ise,
bu endeksin zaman icindeki
gelisimi incelenmistir.

Arastirma kapsamina ilave
edilen Ceviklik soru seti ile,
Liderin kendisini yonetme
kapasitesi ile ¢eviklik
yetkinligi arasinda anlamli
bir korelasyon olup
olmadiginin incelenmesi
amaclanmistir.

Tiirk is Dliinyasinda Liderlik Bilesenleri

Q VYilmazlik| zorluk karsisinda yilmazlar,

olumsuz durumdan guclenerek cikarlar.

Q lyimserlik | geleceklerinin firsatlar

barindirdigina inanirlar.

*DuUnya is cevreleri; Fred Luthans ve Youssef
Morgan tarafindan tanimlanan ve “kisinin kendini
fark edip yonetebilme kapasitesi” anlamina gelen
Psikolojik Sermaye (PsyCap - Psychological
Capital) konusuna son yillarda artan oranda énem
atfetmektedirler. Bunun nedeni, Psikolojik
Sermaye’'nin yoneticilerin performansi Uzerinde
buyuk etkisinin kesfedilmesi ve daha da onemlisi,
ust duzey yoneticilerin psikolojik sermayelerine
yatirim yaparak hem kendi is performanslarini
hem de ekiplerinin performansini artirma
potansiyeline sahip olmalaridir.

Sahiplik ve Sorumluluk Atama

O Operasyonlar | Yapisal Ceviklik,

Q Liderin @ Liderin
kendini yonetme + ceviklik
kapasitesi* kapasitesi
Umut | hedefler belirler ve hedeflerine Q lliskiler | Calisanlar, Yonetim Kurulu,
ulasmak icin alternatif yollar planlar. Ortaklar.
QO Ozyeterlilik | yeteneklerinden emindir ve Q Liderlik | insan Yonetimi, Tek Takim,
zorlu gorevleri yerine getirmek icin Stratejik Ceviklik
isteklidir. O Kisiler | BuyUme Zihniyeti, Mukemmellik,

Sureclerde Ceviklik, Kurumun Cevikligi

Business Agility Institute’a gore
organizasyonel ceviklik; bir kuruma
gelecek iddiasini hayata gecirmekte
oOzgurluk, esneklik ve dayanikhlik
saglayan organizasyonel kabiliyet,
davranis ve is yapis seklini tarif eder.

Ceviklik soru seti, Business Agility
Institute’'un modeli Uzerinden
gelistirilmistir.

peryon s



Bu Raporda Neler Bulacaksiniz?

Yonetici

)

ozetl = 2020-2025 déneminde Liderin Kendini Yonetme Endeksi'nde (Psikolojik Sermaye)
nasil bir degisim gozlenmistir? Ozellikle son yillarda is dunyasinda yasanan
dinamiklerin, sirketlerin psikolojik sermaye kapasitesi Uzerindeki etkisi nedir?

Turk is dunyasinda;

. Liderin Kendini Yonetme Endeksi'nin alt faktorleri «Umut, Ozyeterlilik, Yilmazlik,
lyimserlik» nasil bir gelisim gostermistir?

= [iderlerin ¢eviklik kapasiteleri ne duzeydedir?

» Liderlerin kendilerini yonetme kapasiteleri ile ceviklik duzeyleri arasinda
anlamli bir korelasyon var midir?

NOT: kendi sirketinizde Liderlerin kendini yonetme kapasitesini (Psikolojik Sermaye)
ve ceviklik duzeyini 6lcmek, gelisim alanlarini belirlemek ve yol haritanizi
olusturmak icin bizimle iletisime gecebilirsiniz.

Aperyon s



Arastirma bulgulari (arastiramaya katilan 200 ysnetici)

Yonetici Ozeti
2020 vilinda yapilan arastirmanin
ardindan, 2025’te bes yil arayla
tekrarlanan calismada,
Turk is DUnyasinin “Liderin Kendini
Yonetme Endeksi”’nde 6zellikle 2 alanda 2 @ ) &
gerileme dikkat cekmektedir: hedef L LI

Hedefler belirler ve Yeteneklerinden Zorluk karsisinda Geleceklerinin
hedeflerine ulasmak emindir ve zorlu yilmazlar, olumsuz firsatlar

belirleme ve plan yapmakla ilgili Umut el e, e
basligl ve gelecege firsat penceresinden
bakan lyimserlik basld.

Liderin kendini ydnetme kapasitesi ile
cevikligi arasinda gucli bir korelasyon

bulunmaktadir.

Liderin Kendini Yénetme endeksi

Liderlik bilesenlerinin gelistirilmesi ve bu
alanlara yapilan yatirimlar,
organizasyonun ceviklik dizeyinin
belirgin sekilde artmasina katki
saglamaktadir.

a0 20 ls]
Ceviklikendeksi
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Arastirma bulgulari (arastiramaya katilan 200 ysnetici)

Temel Bulgular
Liderlikte kritik alarm: motivasyon erozyonu |
umut ve iyimserlik kaybl, organizasyonun enerjisini asagi ¢cekiyor

Dayaniklilikta guclu, istikrarda zayif | liderler ayakta
kalmakta iyi, ama uzun vadede dengeyi koruyamiyor

lliskiler saglam, sistemler zayif | baglar gicli olsa da,
yapisal unsurlar cevik donusumun onunde engel

Kendini yoneten lider, cevik liderdir | gucla lider,
organizasyonunun cevikligini de yukseltiyor

Ekonomik daralma kroniklesti | artik liderlik, siregen
daralma ve tikaniklik kosullarinda sekilleniyor; bu yeni
gerceklikte yon verme becerisi belirleyici hale geliyor

peryon -



Arastirma bulgulari

Yonetici Ozeti
o

Liderin kendini
yonetme CE D
endeksi
% 76.6 !
60 1 !
]
1
I
40 A |
]
|
I
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20 4 1
I
I
|
v
o
o 20 40 60 80 100
Liderin ¢eviklik
@ endeksi
% 65.5

2025 Tirk Is DUnyas! LIDERLIK BILESENLERI

ortalama % 76.6, 2025 P

@ Liderin Kendini Yonetme Endeksi (% 76.6) *

79,3

OZYETERLILIK

2025

P D

YILMAZLIK

Hedefler belirler ve
hedeflerine ulasmak
icin alternatif yollar
planlar.

Yeteneklerinden
emindir ve zorlu
gorevleri yerine
getirmek icin isteklidir.

Zorluk karsisinda Geleceklerinin

yilmazlar, olumsuz firsatlar
durumdan gaclenerek barnndirdigina
cikarlar. inanirlar.

(*) Fred Luthans ve Youssef Morgan tarafindan tanimlanan Psikolojik Sermaye (PsyCap - Psychological Capital) gergevesi

@ Liderin Geviklik Endeksi (% 65.5)

67,5

ortalama % 65.5, 2025 P

——

iLISKILER LiDERLIK KiSiLER OPERASYONLAR

Calisanlar
Yonetim Kurulu
Ortaklar

insan Yénetimi
Tek Takim
Stratejik Ceviklik

Bayame Zihniyeti Yapisal Ceviklik

Makemmellik Sareclerde Ceviklik
Sahiplik ve Sorumluluk Kurumun Cevikligi
Atama % g ODAGINDA INSAN VAR

peryon



Arastirma bulgulari

Yonetici Ozeti

Liderin kendini
yénetme

endeksi
% 76.6

40 A

20 A

._______________@

(o] 20 40 60 80 100

Liderin ceviklik
endeksi
% 65.5

Liderlerin yonetim kapasitelerinde ve
davranislarinda etken faktér; 2020'de
pandemi ile tum dunyada gecerli olan
belirsizlik iken,

2025'te yine dunya genelinde artan
ekonomik daralma ve tikanikligin sertlesmesi
damgasini vurmaktadir.

iki ddnem arasindaki temel fark, bugun
icinde bulunulan mevcut sartlarin gegici kriz
durumu degil, kronik bir hal almis olmasi.

Cogu senaryoda bu kosullarin 1-2 yil daha
sUrecegi ongoruluyor.

2025 Tirk Is DUnyas! LIDERLIK BILESENLERI

Liderin Kendini Yonetme Endeksi (% 76.6) * 2020-2025 degisimi

ortalama % 76.6, 2025 >

2020
2025

° @

Hedefler belirler ve

hedeflerine ulasmak
icin alternatif yollar

planlar.

OZYETERLILIK YILMAZLIK IYIMSERLIK
Yeteneklerinden Zorluk karsisinda Geleceklerinin
emindir ve zorlu yilmazlar, olumsuz firsatlar
gorevleri yerine durumdan gulclenerek barindirdigina
getirmek icin isteklidir.  cikarlar. inanirlar.

ODAGINDA INSAN VAR

(*) Fred Luthans ve Youssef Morgan tarafindan tanimlanan Psikolojik Sermaye (PsyCap - Psychological Capital) gergevesi % pg rYon o



Arastirma bulgulari

Yonetici Ozeti

Liderin kendini
yénetme

endeksi
% 76.6

40 A

20 A

._______________@

(o] 20 40 60 80 100

Liderin ceviklik
endeksi
% 65.5

2020-2025 doneminde, liderlerin yonetim
kapasitelerinde one ¢ikan en dnemli
gelismelerden biri, C-suite'in
degerlendirmelerinin daha olumlu hale
gelmesi ve tum faktorlerde 2020'ye kiyasla
artis gorulmesidir.”

2025 Tirk Is DUnyas! LIDERLIK BILESENLERI

Liderin Kendini Yonetme Endeksi (% 76.6) * C-suite Ust Dizey Yoénetici kademesi

81,6

2025 ortalama

C-slite 2020
C-siite 2025

OZYETERLILIK YILMAZLIK iYIMSERLIK
Hedefler belirler ve Yeteneklerinden Zorluk karsisinda Geleceklerinin
hedeflerine ulasmak emindir ve zorlu yilmazlar, olumsuz firsatlar
icin alternatif yollar gorevleri yerine durumdan glclenerek barindirdigina
planlar. getirmek icin isteklidir.  c¢ikarlar. inanirlar.

ODAGINDA INSAN VAR

(*) Fred Luthans ve Youssef Morgan tarafindan tanimlanan Psikolojik Sermaye (PsyCap - Psychological Capital) gergevesi % pg rYon 1o



Arastirma bulgulari

Yonetici Ozeti

Liderin Kendini Yonetme Endeksi
2020-2025 Temel Farklar

1. Umut faktoru her alanda dusUs
gostermistir. En belirgin dusus, hedeflere
ulasmak icin gereken motivasyonun
korunmasinda goérulmustur.

2. Ozyeterlilik faktorinde, zorlu goérevleri
basarma cabasl ve durumlari kontrol etme
inanci artis gostermistir.

3. Yilmazlik faktorinde, umutsuzluk
anlarinda gercekle yuzlesme ve kendine
acimadan durumu kabullenme egilimi
guclenmistir.

4. lyimserlik faktort her alanda dusus
gostermistir. Gelecege dair iyimserlik, firsat
algisi ve pozitif bakis acisi ciddi dlgude
azalmistir.

2025 Tirk Is DUnyas! LIDERLIK BILESENLERI

Liderin Kendini Yonetme Endeksi (% 76.6) — Faktor kirilimlari ile

Umut | hedefler belirler ve hedeflerine
ulasmak icin alternatif yollar planlar
(%76.8)

71,2
Hedeflere ulasmak  Hedeflere ulasmak ~ Dis ve ic engelleri  Hedeflere dodru Engellerin
icin biyiik caba icin alternatif yollar  géziinde ilerlemek icin astesinden
gdsterir planlar canlandirabilir motivasyonunu gelebilmek igin
ve Gstesinden korur plan yapmak enerii
gelmek icin somut verir

planlar yapar

Yilmazlk | Zorluk karsisinda yilmazlar,
olumsuz durumdan guglenerek ¢ikar
(%76.1)

79,5 )
74,6 74,5 77,0 - 7
t ( 75,0
Umutsuziuk Yasadigi olumsuz Degisken ve stresli  Daha 8nce Olumsuz
durumlarinda oclaylari kendine durumlara deneyimledigi kosullardan sonra
kendini her zaman acima duygusu kolaylikla uyum zorluklar sayesinde  toparlanma
pozitif tutmaya icine diismeden saglayabilir is ortaminda konusunda kendini
calismak yerine kolayca olusabilecek giicla bulur
gergekle kolayca kabullenebilir zorluklarin
ylzlesebilir Ustesinden gelebilir

Ozyeterlilik | Yeteneklerinden emindir ve
zorlu goérevleri yerine getirmek icin isteklidir
(%79.3)

Zorlu gérevierde Karsilasilan Zorlu gbrevleri Yeni seyler Zorlayiciisler
basarili olmak igin herhangi bir yerine getirebilmek  denerken basarili performansini
gerekli cabay durumu kontrol icin yeterli olabilecedine inanci  artirmak icin enerji
gostermek edebilecegine kapasiteye sahip tamdir verir ve zar
konusunda kendine  inancitamdir olunduduna inanci gorevleri

giivenir tamdir gerceklestirmekten

motive alur

lyimserlik | Geleceklerinin firsatlar
barindirdigina inanir
(%74.3)

72,3
Her ne olursa olsun  Gecmisi kabul eder, Hayatin Olumsuzluga Zorlu durumlar
gelecegin kendisi simdiki zamandan  nimetlerinin sikismak yerine, karsisinda pozitif
igin iyi olacadina zevk alir ve degerini bilir ve claylarin olumlu distnmenin pozitif
inanir gelecedi bir firsat hayattaki en kicik  tarafina kolaylikla sonuglar
olarak garir seyler icin bile odaklanabilir  getirecegine inanir

minnettardir
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Arastirma bulgulari

Yonetici Ozeti

100
Liderin kendini
yonetme CE D
endeksi
% 76.6 !
60 1 !
]
1
I
40 4 1
]
I
I
I
20 4 1
I
o
o 20 60 80 100

Liderin ¢eviklik
endeksi
% 65.5

Liderin Ceviklik Endeksi'nde en guc¢lu unsur
lliskiler olup, calisanlar, yonetim kurulu ve
ortaklar arasinda etkin bir koordinasyon sz
konusudur.

i 22 g

c
v

Onakiar

Insan Yonatim
"

Strateiike Cevikdik

2025 Tirk Is DUnyas! LIDERLIK BILESENLERI

Liderin Ceviklik Endeksi (% 65.5)

lliskiler | Calisanlar, Yonetim Kurulu,
Ortaklar
(%67.5)

67,0

67,6 67,4

67,8

Sirketimde; kuruma
baglhhg yaksek, sirket
kaltard ile uyumlu,
tutkulu calisanlarla

Sirketimde; Yonetim
Kurulu ile Ust Yénetim
Ekibi arasinda, musteri
odakli ve kisa dénem

Sirketimde; mulsteri
degeri yaratmak
odadinda, ortaklar ile tGm
organizasyon birbirini
tamamlayan ve tam
kaordinasyon icindedir.

Sirketimde; herkesin
gorislerini 6zgirce ifade
edebilmeleri icin alan
acilir.

Kisiler | BuyUme Zihniyeti, MUkemmellik,
Sahiplik ve Sorumluluk Atama

cevriliyim kazancglar yerine uzun
vadeli basarilarin pesinde

oldugu acik ve uyumlu

bir iliski s6z konusudur.

%64.6
(%64.
63,4 63.8
¥

Sirketimde calisanlar; stirekli
6grenme ve gelisime
aciktirlar, belirsizlikler iceren
is dinamikleri icinde
rahatlikla ve hata
korkusundan arninmis sekilde
faaliyet gdstermektedirler

Sirketimde calisanlar;
musterilerimiz icin gelisen
firsatlar devreye almalari ve
deger yaratmalar icin,
zaman iginde strekli olarak
gelisen miakemmellik
anlayisindan gl¢
almaktadirlar.

Sirketimde misteriye yakin
calhisanlar; zamanh karar
alma igin sorumluluk ve
sahiplenmeye sahiptirler.

By

64,6

Zihaiyot
"

Sorumiuluk Kururmn ¢

Liderlik | Insan Yonetimi, Tek Takim,
Stratejik Ceviklik
(%65.0)

65,2

62,1

Sirketimde; yeni eleman
aliminda ve calisanlarin
gelisiminde, pozisyona
uyumun da Gzerinde,
sirketin gelecek
potansiyeline ve
misyenuna glg¢li bir
uyumu liderler daima
gbzetirler.

Sirketimde; paylasilan
hedefleri basarmak icin,
organizasyon icindeki
tim fonksiyon, birim ve
ekipler birlikte-yaratma
c¢abas icindedirler ve
"Tek-Takim” dlstnce
yapisina sahiptirler.

Sirketimde; liderler sirket

stratejisini belirler ve

acikea iletisimini yaparlar.

61,2
Sirketimde; liderler
stratejiyi uygulamaya
aktarmak icin firsatlar
belirlemek Gzere ekiplerin
inovatif ve yenilikgi
diistine potansiyelini
aktive ederler.

Operasyonlar | Yapisal Ceviklik, Sureclerde
Ceviklik, Kurumun Cevikligi
(%64.8)

64,9

63,5

64,0

Sirketimde; yeni firsatlan
kolaylikla
benimseyebilme ve
degisim yapisi
yaratabilme becerisi
meveuttur.

Sirketimde operasyonlar;
misteriye deger yaratma
streclerinde strekli
olarak gelisirler ve gerekli
oldugunda kolaylikla
adapte olabilirler.

Sirketimde; yenetim
cercevemiz, bireylerin
yvaklasan firsatlardan
yararlanmalarina imkan
veren yapidadir.

Sirketimde; denemekten
korku duymadan herkes
yeni seyler denemek
konusunda desteklenir ve
deneyimlemek igin

op Yeterince alan agilir.
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'/ Turk is DUnyasinda Liderlik Bilesenleri

Liderin kendini
yonetme kapasitesi
ile cevikligi arasinda
guclu bir korelasyon
bulunmaktadir.




TUrk Is DUnyasinda Liderlik Bilesenleri

Liderin Kendini Yonetme
endeksi

Arastirma bulgularina gore; :
yonetme kapasitesi yuksek
olan liderler N
(umut - ozyeterlilik — yilmazlik - iyimserlik), \
ayni zamanda daha cevikler.

Liderlik bilesenlerinin
gelistiriimesi ve bu alanlara
yapilan yatirimlar, kurumun

ceviklik diizeyinin belirgin T g w w w
sekilde artmasina katki S~ - Ce;lklillf
saglamaktadir. enaeksi

Hperyon u
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. Turk is DUnyasinda Liderlik Bilesenleri

Liderin
Kendini
Yonetme
Endeksi

% 76.6 |- -@




Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

2025

79,3

ortalama % 76.6, 2025 }
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OZYETERLILIK YILMAZLIK IYIMSERLIK
Hedefler belirler ve Yeteneklerinden Zorluk karsisinda Geleceklerinin
hedeflerine ulasmak emindir ve zorlu yilmazlar, olumsuz firsatlar
icin alternatif yollar gorevleri yerine durumdan guclenerek barindirdigina
planlar. getirmek icin isteklidir. c¢ikarlar. inanirlar.

Aperyon v



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2020-2025

2020
2025

ortalama % 76.6, 2025 }
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OZYETERLILIK YILMAZLIK IYIMSERLIK
Hedefler belirler ve Yeteneklerinden Zorluk karsisinda Geleceklerinin
hedeflerine ulasmak emindir ve zorlu yilmazlar, olumsuz firsatlar
icin alternatif yollar gorevleri yerine durumdan guclenerek barindirdigina
planlar. getirmek icin isteklidir. c¢ikarlar. inanirlar.

Aperyon



Liderlerin yonetim kapasitelerinde
ve davranislarinda etken faktor;
2020’de pandemi ile tum dunyada
gecerl olan belirsizlik iken,
2025’te yine dunya genelinde artan
ekonomik daralma ve tikanikhigin
sertlesmesi damgasini vurmaktadir.

ki donem arasindaki temel fark,
bugln icinde bulunulan mevcut
sartlarin gecici kriz durumu dedgil,
kronik bir hal almis olmasi.

Cogu senaryoda bu kosullarin 1-2 vil
daha surecegi 6n gorullyor.

Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2020-2025

2020
2025

79,3

76,1

- @

° S

Hedefler belirler ve

hedeflerine ulasmak
icin alternatif yollar

planlar.

$

OZYETERLILIK YILMAZLIK iYiMSERLIK

Geleceklerinin
firsatlar
barnndirdigina
inanirlar.

$

Zorluk karsisinda
emindir ve zorlu yilmazlar, olumsuz
gorevleri yerine durumdan glclenerek

getirmek i¢in isteklidir.  c¢ikarlar.

@

Yeteneklerinden

Aperyon s



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2020-2025

IYIMSERLIK

2@ 3%

OZYETERLILIK YILMAZLIK iYiIMSERLIK
Hedefler belirler ve Yeteneklerinden Zorluk karsisinda Geleceklerinin
hedeflerine ulasmak emindir ve zorlu yilmazlar, olumsuz firsatlar
icin alternatif yollar gorevleri yerine durumdan glclenerek barnndirdigina
planlar. getirmek i¢in isteklidir.  c¢ikarlar. inanirlar.

* =

OZYETERLILIK
YILMAZLIK

Aperydn



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

UMUT

Hedefler belirler ve hedeflerine
ulasmak icin alternatif yollar planlar

2020

2025

71,2
Hedeflere ulasmak Hedeflere ulasmak Dis ve i¢c engelleri Hedeflere dogru Engellerin
icin bUyUk caba icin alternatif yollar gdézlnde ilerlemek icin Ustesinden
godsterir. planlar. canlandirabilir motivasyonunu gelebilmek icin
ve Ustesinden korur. plan yapmak enerji
gelmek icin somut verir.

planlar yapar.
Aperyon




Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

UMUT

Bu bashga iliskin faktorleri dlisiinduguniizde, 2020’de %80.5

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

Belirsizlik

Psikolojik Sermaye olmamasi=Fakirlik=Umut
fakirin ekmegi :)

llgili K6k Nedenler: 1.Krizlere dayanikli olmamiz,
2.CozUm odakli bakmamiz, 3.Girisimci
ruhumuzdan kaynaklaniyor diye dusuntyorum.

UMUT basliginin %80.5 gibi yuksek bir sonug
almasi dikkat cekici. Kok nedenleri kolay
erisebiliyor olmasi, Turk toplumunun umut odakli
olmasi, ve yoneticilerin/kurumlarin umut verici
mesajlar veriyor olmasi olabilir.

Hedef belirleme ve bir ise baslama motivasyonu
genellikle is dunyasinda tetikleyici bir etken.

Pandemi

Ekonomik belirsizlikler, bunlara kazanilan
bagdisikliklar, tesvikler, kismen geng nufus

Engellerle, problemler ve baskilari ydnetebilmenin
en buyuk itici gucu icimizdeki umut. Daha iyi bir
yarin, gelecek bugun icimizde var olan umut ile
var olabiliyor. is dinyasl icinde durum farkl degil.
Yasanan zorluklara karsi her zaman yarin daha iyi
olacagini dusunerek mucadele ediyoruz

Mevcut durumun iyilesmesi ihtiyaci ve yuksek
beklenti

Belirsizlikler karsisinda ¢6zUm Uretme becerisinin
gelismis olmasi, degisen kosullara ragmen hedef

odakli kalabilme yetkinligi ve bireylerin zorluklari
asma konusunda plan yaparak enerji bulmasi yer
aliyor olabilir. Ayrica kulturel olarak “her seyin bir
caresi vardir” anlayisl, calisanlarda alternatif yollar
arama aliskanhgini beslemis olabilir. Pandemi
sureci gibi krizdonemlerinde bile hedeflere
ulasmak icin motivasyon Uretme ve esneklik
gosterme, umut duygusunu diger psikolojik

sermaye bilesenlerine kiyasla dne ¢cikarmis olabilir.

Dalgali ekonomik durum

Hedef odaklilik, motivasyon, belirsizligi ydnetme,
liderlik yaklasimlari

Performans ve inovasyon odakli bir sirket
olmamiz. Ayni zamanda aile kavraminin 6ne
cikmasi

Caresizlikten kaynaklanan kadercilik anlayisi

Covid dlnyasinin getirdigi durgunlugun bitip
canlanma déneminin baslamasinin hevesi ve
hedeflerin tekrardan gézden gecirilmesi
gerekliliginin gorulmesi

= TUrk milletinin Umitkar olmasi

Pandemi etkisi
Pandemi etkisi diye dusunuyorum
insan dogasi geredi, umudun olmadigi yerde

basariyl planlamak ve hayal etmek cok kolay degil.

Umut, amacin 6ncusuddur.

‘@

OZYETERLILIK

YILMAZLIK IYIMSERLIK

Ulkenin durumuna ragmen potansiyeli nedeniyle
yapllabilecekler yaklasiminin buraya yansimasi

Ekonomik nedenler, hukuki ve siyasi nedenler

Calismalarin kabull ve sonrasindaki fayda
acisindan olabilir

Kultur ve egitim etkileri, VUCA dynamics
Covid sonrasi toparlanma istegi

Gelecekle ilgili olumlu beklenti icinde olma istegi.
"lyi dusunelim iyi olsun" anlayisi

lyimserlik ve calismak

Elde sadece umut kaldi

Gelecek

CUnku en cok umuda ihtiyacimiz var.
Covid etkisi

Ekonomi

Bizim gibi cok calisarak bir yerlere gelmis beyaz
yakalilarin en ¢cok hayata tutundugu konu umut
oldugu icin yUksek ¢cikmistir

Cografyamizdan kaynaklandigini dsunuyorum.
Hep bir kriz, regulasyon, kaos ortami oldugundan,
hayatta kalmak, hedefe ulasmak icin farkl
alternatiflerin cepte olmasi gerekiyor. Ne kadar
zorlu bir durum icin de olsak da, aksiyona gecen,

farkli yollar deneyerek sonuca giden ve sonuc.icin
umutlu bir grubuz Turkiye'de.

“Hperyon »




Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

UMUT

Bu bashga iliskin faktorleri dlisiinduguniizde, 2020’de %80.5

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

Bu sonug¢ standart istatistik % si bundan sapmalar
konusulmali

Pandemi

Hayatimiz, calisma sartlarimiz Ulke sartlarimiz
aslinda iyi olmadigindan iyi olmasi umuduyla
motivasyon saglamaya calisiyoruz...

YUksek Enflasyon ve Ekonomik Belirsizlik
Umuttan baska bir seyimiz kalmadigi icin

Faiz sabit tutulurken enflasyon serbest birakildi,
kredi kullananlar umudunu gelecegde bagladi.

Siyasi yapinin degisecedi umudu

Hedef belirleme mutlaka her mudurun takimiicin
yapmasi gerekendir.

Bu umut degil, sermayeyi koruma cabasidir.

Yasadigimiz cografyada bir cok alanda zorlu
mucadele verildigi icin ayaga kalkma hizimiz
yuksek:)

2020 yilinda pandemi ile birlikte yeni esnek
calisma duzenleri, yepyeni is yapis sekilleri
gelecege dair sifirdan bir yaklasim
olusturulmasini, tum olasiliklarin zenginligini de
hesaba katarak yuksek miktarda umut
beslenmesine zemin hazirladi.

Ulke ekonomisi ve siyasetindeki tikanma

Bilinmezlerin cok olusu kaynakli farkli olasiliklarin
olmasi bu nedenle farkli hedefler barindirmasi

Kisilerin hedeflerine ulasmak i¢in gcabaliyor
yerinde saymiyor olmasi motivasyonu olumlu
olarak etkiledigi icin

Pandemiile ilgili olabilir

Sirketlerde KPI'larin yeterli duzeyde
olculememesi, pozisyondaki yukselmelerin liyakat
ve performans ekseninden cok calisma yilina ve
yoneticiye gore degiskenlik gostermesi

Umut etmekten baska caresi yok insanlarin fakat
yillar gectikce umudun kaynaklari ortadan
kalkiyor ve motivasyon kaynagdi bulmakta gucluk
cekiliyor.

lyimserlik
Vazgecmeme, nedenler
Motivasyon, sosyal destek

Pandemi déneminde yapilan bu arastirma
donemin zorlayici kosullarina denk geldigi icin ve
tum duzenin yeniden insa edilmesi gerekliligini
gordugumuz icin umuda ihtiyacimiz oldugunu
dusunuyorum.

Maalesef genel olarak Ulke yonetimindeki tek
yonlU bakis acgisinin getirdigi vizyon eksikligi ve
genel olarak ekonomik duzlemdeki belirsizlik ve

‘@

OZYETERLILIK

YILMAZLIK IYIMSERLIK

guvensizlik.

Umudu olmayanlar zaten surecglere devam
etmediginden anketi yanitlayan grubunda yer
almamistir

Pandeminin etkisi olabilir.

Egitim ve gelisimle birlikte ortaya ¢ikan farkindalik
ve bilingli yaklasim.

Hayata karsi hala beklentinin olmasi, guclu
rekabet

Hedef olmazsa olmaz olarak genel kabul géren bir
yaklasimdir. Motivasyonun da ne kadar énemli
oldugu bilinir ve bireyler kendi motivasyonlarini
onemli bir yerde tutarlar. Zayif oldugumuz nokta
olan plan daha yuksek olsaydi bu oran daha da
yUksek olurdu. Gelecek odakli bir kulttr
oldugumuzu dusunuyorum. O yUzden yuksek
cikiyor sanirim.

Ulkenin genel durumu

Umutsuzlugun enerjiyi dustrecegine olan
inancimiz. Motivasyonun isleri sonlandirabilmek
icin en dnemli unsurlardan biri olacagini
bilmemizdir.

Hedeflerle yonetim anlayisi.
Etki alanimiz disindaki Ulke gundeminin yarattigi

ekonomik istikrarsizlik |

Hperyon




Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

UMUT

Bu bashga iliskin faktorleri dlisiinduguniizde, 2020’de %80.5

OZYETERLILIK YILMAZLIK I¥YIMSERLIK

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

* Yoluna devam edebilmek ve basari elde
edebilmek icin umudun korunmasi gerekir.

= Potansiyeli yUksek

= insanlara surekli umut vaat edilmesi

= lyi bir seyler olacak, artik dedisim ve déntsim
zamani gibi kavramlar ve gelecege iliskin alinan
sinyaller olsa gerek

= Umut biterse hayat biter, o nedenle...

= Umut yayginligi az olan bir cografyada énemli

» Gelecege yonelik calismalar oldugu

» Mevcut piyasa kosullarinin gunumuze gére daha
iyi durumda olmasi, pandemi déneminde iyilik
hali calismalarina daha fazla yatirim yapilmasi,
hibrit calismanin yayginlasmasi vb.

= Hedef belirlense de alternatif yollar planlama
kismi herkes icin gecerli degil

= Calismanin sadece beyaz yakalarca yapilmasi
olabilir mi ?

f«‘.ﬁ p ODAGINDA INSAN :JéR
Apervon



OZYETERLILIK

Yeteneklerinden emindir ve zorlu
gorevleri yerine getirmek icin isteklidir

85,5

(2

Zorlu gbrevlerde
basarili olmak icin
gerekli cabayi
gbstermek
konusunda kendine
guvenir.

78,6

Karsilasilan
herhangi bir
durumu kontrol
edebilecegine
inanci tamdir.

Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

80,5

Zorlu gbrevleri
yerine getirebilmek
icin yeterli
kapasiteye sahip
olunduguna inanci
tamdir.

74,1

Yeni seyler
denerken basarili
olabilecegine inanci
tamdir.

2020

2025

77,7

Zorlayiciisler
performansini
artirmak icin ener;ji
verir ve zor
godrevleri
gerceklestirmekten

motive Ol u r. ODA@\NDAiNSAN;J&R
%pcrYon 25



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

OZYETERLILIK

Bu bashga iliskin faktorleri dlisiinduguniizde, 2020’de %77.6

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

Sirket ici egitim, sorumluluk ve inisiyatif devretme
ve taktir odul sistemleri pozitif ya da negatif yonde
etken olabilir.

inisiyatif Almaya Yatkinlik, Ogrenilen Pratik
Bilgiler, CozUm Odakli Yaklasim (Yonetici
Beklentisi: “Coz ve Getir"),

OZYETERLILIK bileseninin UMUT bileseninden
daha dusuk ¢cikmasi sasirtici degdil. Aslinda Turkiye
sartlarina bakildiginda bu kategorinin %77.6 gibi
bir sonuc¢ almis olmasi yuksek olarak
degerlendirilebilir. Kok nedenlerinden biri
sorgulayan arastiran yeni neslin, egitim ve bilgi
kaynaklarini daha bilincli ve stratejik bicimde
kullanmaya baslamasidir.

Ozyeterlilik cok goreceli bir kavram ancak is
dunyasinda basarili ve parlak bir kariyer igin
onemli. Kendi yeteneklerinin farkinda olmak ve
zorlu gorevlere isteklilik gelisime acgikhigin bir
gostergesi.

Terfi adaletsizligi, liyakat eksikligi, performans
degerlendirme kriterlerinin bulanikligi, firsat
esitsizligi

isimde sadece benim bilgi ve becerim sadece
sonuca etki etmiyor. Ne kadar mucadele
etmemde benim kontrolum disinda kararlar ve
etkilerin varhgini kabul etmem gerekiyor. Harika
bir projem var, benim tim planlarim takvimlerin

paydaslarim hazir ama is hayatinda sadece
benden ibaret degiliz. Ust yénetimin farkl bir
yaklasimi ile her sey degisebilir

MuUdahale edilemeyecek olgularin bulunmasi ve
ongorulebilirligin azhigi

Bireylerin zorlu kosullar altinda ¢6zUm Uretmeye
yonelik guclu bir adaptasyon gelistirmis olmalari
etkili olabilir. Geleneksel olarak is hayatinda "her
isi kendi basina halletme" kdlturd, bireylerde
sorumluluk alma istegini artirmis; bu da 6zguven
ve yeterlilik duygusunu desteklemistir. Ayrica
eqitim sisteminin ve profesyonel hayatin bireyleri
rekabet ortamina hazirlamasi, yetkinliklerini
surekli gelistirme zorunlulugu yaratmis olabilir.
Ayrica kriz yonetimi ve belirsizlikle basa ¢cikma
deneyimleri, calisanlarin kendi kapasitelerine

daha fazla guven duymasina neden olmus olabilir.

Liyakat
Ogrenme istegdi, basari odakli olma

Performans ve inovasyon odakli bir sirket
olmamiz. Ayni zamanda aile kavraminin 6ne
clkmasi

Mevcut kapasitelerin gozden gecirilmesi
gerekliligi ortaya cikmistir. ve bilgi-beceri
setlerinin revizyon gerekliligi dusundurucu
olmustur.

Ulkenin siyasi ve ekonomik calkantilari
Pandemi etkisi

‘X' jenerasyonunun is bitirme, gérevleri yerine
getirme bilimcinin dogal sonucu olabilir. Kendisini
her seyi yapabilecek glcte hisseden bir
jenerasyon.

lyi egitimli, tecrlbeli profesyoneller

Etkili geri bildirim ve kisisel degerlendirme
aliskanliklarinin olmamasi

Farkindalik ve Kendine Liderlik edebilme becerisi
Tecrubeye ve calisilan kuruma inang

Yeterliliginin zorluklari yerine getireceginden
kuskulu ancak iyimser

Calisma ve egitim
Liyakat

Hizli degisen ve ayak uydurmakta zorlanilan
belirsizligin agir oldugu bir donemdi

Yetismis, deneyimli is gucu

EgQitim sistemimizin bu konuyu baskiladigini
dusunuyorum

Guvenli ve kendi yeterli bulan ciddi bir kitle
oldugunu dusunUyorum.

Yukaridaki cevaplari yuksek degerlendirme de
yénetimin destedi irdelenmeli

% g ODAGINDA INSAN VAR
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Bu bashga iliskin faktorleri dlisiinduguniizde, 2020’de %77.6

Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

OZYETERLILIK

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

Kaltdr - TUrk Kalturu

Yoneticilerin cogunda 6z yeterlilik cok azdir.
Ydnetici se¢gme sistemimiz itaat temellidir. Sorun
¢cikartmayan istenir.

Kendini tanima yetersiz Ulkede. Kontrol
edemedigimiz pek cok parametre var.

Liderlik yetkinliklerini gelistirmeye devam etme ve

kisisel olarak kendini gelistirmeye ¢cok zaman
aylramama

Bence gercekci degil.
Kendine GUven, is Bilgisi ve deneyim
2020 yilinda pandemi, herkes icin oldugu gibi

yénetim kadrolari icin de bir sinav ve bireysel kesif

donemi oldu. Herkesin hayattaki oncelikleri
degisirken beyaz yakali diyebilecegimiz calisan
gruplarinin da hayattaki oncelikleri degisti.
Bazilari kurumsal islerini birakti ve yeni bir hayata
gecis yaptl. Bazilari yurtdisina gitti. Es zamanl Z
kusagi 20 yasini doldurdu ve is hayatina girdi.
UstUne EYT derken tum bu dalgalanmalarin etkisi
ile belli kilit pozisyonlardaki kisiler is yasamini terk
etti. Bosalan koltuklara henuz deneyimi yeterli
olmayan, bireysel yeterliliginden ziyade bosluk
doldurmak icin terfi eden/ atanan kifayetsiz
muhterisler oturdu. Giderek de yeterlilik niteligi
azaldigindan ileride bu oranin daha azalacagini

dusunuyorum.
Yetkinlik, yetki ve delegasyon eksikligi

Kisinin kendisine inanmasinin verdigi ve verecegdi
motivasyon

Kisiler yillar gectikge uzmanlasir ve
uzmanliklariyla birlikte kedilerine olan guvenli
artar, riskleri gérme noktasinda da daha iler
goruslu olarak gérmeye baslarlar.

Kendine guven
Sosyal destek kaynaklari, gecmis basarilar

Liyakatsiz Kisiler Ust dlUzey goérevlere network
araciligi ile atanmalari ve gelisim icin yeterince
yatirim ayrilmamasi

Takdir eksikligi ve butlUnsel bakis

Profesyonellerin kendine olan inanci yuksek
oldugu icin 6zyeterliligi dogrudan etkiliyor.

Alaninda uzman ve deneyimle birlikte strekli
ogrenme ve gelisme motivasyonuyla ve bakis
acislyla hareket eden ydneticilerin var olmasi.

Yetenegdin bastirilmasi

Cabuk gaza geliyoruz, birbirimizi destekliyoruz ve
gelecek odakliyiz.

Bilgiye ulasimin gunden guine kolaylasmasi.
Kendirimize olan glven

Motivasyonu koruma, kontrol edebilecegine dair
inan¢ veya yeni seyler denerken sahip olunan
inang bu durumu degistiriyordur.

Calisilan ortam insanlari &zyeterliliklerinin yeterli
olmadigina inandiriyor olabilir.

Kualtar

Deneyim, tecrube, umut, enerji, teknolojik
gelismeler, dijitallesme, 6érnek rol modelleri
liderlerimiz vb.. tum bu aksiyonlar e gelismeler
ozyeterlilik sonucunun yuksek ¢cikmasina
sebebiyet verdigini dusinmekteyim.

Cevreye ornek olmak icin daha da yuksek olmali
Psikolojik acidan gelecege iyi bakmak

Yetenek kitlhiginin cogunlukla hissedilmiyor
olmasil, yetenekleri tutundurmanin daha kolay
olmasi, motivasyon kaynaklarina daha fazla butge
ayrilmasi

Herkes zorlu gorevleri yapmak istemiyor. O
heyecani ve istegi tasimiyor

Is hayatina yeni katilan, hayata tutunmaya calisan
ama ayni zamanda pek ¢cok mobinge maruz kalan
bir genc guruhun farkli hissedecedini
dusunuyorum.

v g ODAGINDA INSAN VAR
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Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

YILMAZLIK

Zorluk karsisinda yilmazlar, olumsuz
durumdan guclenerek ¢ikar

2020

2025

Umutsuzluk Yasadigi olumsuz Degisken ve stresli Daha 6nce Olumsuz

durumlarinda, olaylari kendine durumlara deneyimledigi kosullardan sonra

kendini her zaman acima duygusu kolaylikla uyum zorluklar sayesinde  toparlanma

pozitif tutmaya icine diusmeden saglayabilir. IS ortaminda konusunda kendini

calismak yerine kolayca olusabilecek guclt bulur.

gercekle kolayca kabullenebilir. zorluklarin

yUzlesebilir. Ustesinden gelebilir. %pcrw’jn 2s



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

YILMAZLIK

Bu bashga iliskin faktorleri disundigliniizde, 2020°’de %75.7

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

Zorlu ve olumsuz durumlar yasandikga tolerasyon
artar; bas etme pratigi dogru orantili sekilde artar.
Ancak cok sik ve art arda yasanan olumsuz
durumlar, yilmazlik gucunu azaltir ve tahammuld
dusurur.

Kriz ve Zorluklardan Guclenerek Cikma Kulturu,
Aidiyet Duygusu, Aile ve Sosyal Destek
Mekanizmasi

YILMAZLIK basliginin, dort bilesen arasinda en
dusuk skoru almasi Turk toplumu acgisindan
sasirtici olabilir. Ancak bu kavram sektdrden
sektére de degisiklik gosteren bir kavram
oldugunu dusunuyorum. Ben enerji sektérunde
calistlyorum ve bu sektdrde yasanan
olumsuzluklarin can ve mal kaybi gibi agir
sonuclara yol acabilmesi, calisanlari daha dikkatli
olmaya itiyor. Bu nedenle geriye donup
ogrendiklerimizden ders cikararak, daha guclu ve
kontrollU bir sekilde yola devam edebiliyoruz.

Diger faktorlere gdre dusuk ¢cikmasi normal
cUnku zorlular karsisinda hizlica toparlanmak
herkes icin kolay degildir. Ama is dunyasinda
gerekli ve basari icin onemli bir faktordur.

Odul ve ceza sureclerinin bulanikligi, teknolojik ve
egitim destedi yetersizligi

Umut kavramina gore gorece dusuk olmasini
coklu mucadele olmasina bagliyorum, yorulma

olabilir,

Tarihsel olarak krizlerle yogrulmus bir toplumsal
bellegin etkili oldugu dusunulebilir. Ekonomik
dalgalanmalar, politik belirsizlikler ve ani
degisimlere alisik olmak, bireylerde direng
gelistirme refleksini guclendirmistir. Ayrica, “bir
sekilde cozulur”, “her serde bir hayir vardir” gibi
kulturel inanglar, zorluklar karsisinda yilmadan
ilerlemeyi desteklemis olabilir. is hayatinda sik sik
karsilasilan kaynak kisitlari, karmasik strecler ve
belirsizlik ortami, bireyleri dayanikli, esnek ve
¢o6zUm odakli olmaya zorlamis ve bu da yilmazlik
seviyesini yukseltmistir.

Dogru motivasyon
Zorlu deneyimlerin kazandirdigi direng

Performans ve inovasyon odakli bir sirket
olmamiz. Ayni zamanda aile kavraminin éne
¢clkmasi

Yeni zorluklar, bilinmeyen ve daha evvelden
deneyimlenmeyen durumlar moralleri bozmus ve
yeni norm/degerlerin olusmaya basladigi
donemle bas etmek konusunda tereddutler
yasanmistir.

Dis motivasyon onemli oldugu igin

Is dunyasinda C-level is glucunun degisim ve
belirsizlikten yorulmasi

Pandemi
Yine tipik X jenerasyonu karakteristigi
Ulkenin durumu surekli bir roller-coaster hali

Turkiye'de sartlar ve durumlar surekli degisken ve
zorlayici oldugu icin, basarili olmama ve dusme
deneyimine ve takibinde pes etmeyip devam
etmeye hem zorunda hem de aliskin oldugumuzu
dusunuyorum

Duygusal Dengeyi iyi korudugu icin olabilir

BugUne kadar cok badire atladildi, bu da gecger
anlayisi

Calismak ve hirs yapmak
Mucadele ruhu
Sorunlarin cesitliligi

Ulkemizde zaman zaman Kkrizler yasanir ve tekrar
ayagda kalkariz.

is dunyasinda yilmadan calisabilen kisilere her
zaman rastlayamiyoruz, sanirim yeterince
mentorluk ve koc¢luk yapacak yonetici
eksikliginden kaynaklaniyor.

Daha yUksek olmasini beklerdim. Genel olarak
adaptasyon ve zorluklarla mUcadele etme
kaslarimiz, strekli bir kriz yasadigimiz icin kuvvetli.

Antrenmanliyiz.
s ODAGINDA INSAN VAR l
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Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

YILMAZLIK

Bu bashga iliskin faktorleri dlisunduiglinizde, 2020°’de %75.7

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

Bu sorulara yuksek yanit vermek ancak siki bir
takim iliskisi var ise mumkunddar.

Krizler

Yoneticiler yaparak yasayarak égreniyor. Yonetim
egitimi alan yonetici sayisi cok az ve Turkiye'de
oyunun kurallari yok.

GCercgeklerle yUzlesmek insan icin en zorudur.

Olumsuzluklar basa ¢cikma Ulkemizde ¢cok karsilan
bir deneyim olmasi, artik herkes olumsuzluklarla
bas etmek zorunda.

Bu dogru ve hatta daha fazlasi

Mucadele GucU, Olumlu DuUstinme ve Stratejik
DusUnme

Yilmazlik kelime olarak is dunyasinin dilinden
dusmemekle birlikte kavram olarak maalesef
gercek hayatta icinin bos kaldigini dusuntyorum.
Artik kimsenin kendini zorlamak gibi bir niyeti
istegi yok. GUnuUn gecmesi Uzerine tum
temenniler. Kimse meydan okumalardan motive
olmuyor, herkes bordrosunun islemesine
odaklaniyor. Sirkete/Markaya baglanmadan biraz
zorlaninca gitmek/degistirmek daha kolay ve
konforlu. Marka/Sirket baghligi tavani asan Baby
Boomerlarin emekli olmasi, yine adanmisligi bir
erdem olarak kabul eden X kusaginin is yerlerinde
azinlik durumuna dusmesi, bireyselligi ve konforu

her seyden Ustte tutan Y ve Z kusaklarinin
cogunluk olmasi, sirketlerin hem Turnover'ini
yUkseltiyor hem de fazla yUzeysel akislar,
yoneticiler, ekipler sebebiyle YILMAZLIK
kavraminin teget gegcmesine sebep oluyor.

Yapisal cozUmlerin gelistirilememesi ve tekrar
tekrar ayni sorunlarla karsilasma

Yetistirilme seklimizin ve toplumumuzun bizi
yonlendirme sekli. Cok fazla zorlukla gunumuzu
idare ediyoruz, mutlu birey olarak hayatta kalmak
icin alternatif yok.

Biriken tecrubeler insanin daha ¢evik ve daha
dayanikli olmasini sagliyor

Sdrduarulebilirlik
Ozguven, dzsaygl, deneyim, motivasyon

Aslinda genel olarak resillience yilmazlik bizim
toplumumuzda daha hala canli tutulabilirdi ve
fakat globallesen dunyada orta genc¢ kusak yurt
disina gidebilme olasiligi sonrasi ...niye zorluklarla
ugrasayim dusuncesi vs

Is disi yasam :sosyo kultUrel-ekonomik gérgulerle
olusmus kabullenme-&grenilmis caresizlikler
yilmazlik inancini asagi cekmis olabilir

Akista kalmak ve hatalarindan ders cikartarak
gelecege yuzunu donen yoneticilerin varhigi.

Dogustan geldigine inanirim, ancak ekip bilinci ve
C-level bakis acisi etkiler

Gercgeklerle yUzlesmek daha uzun zaman aliyor ve
daha énceki deneyimlerden ders alinmayabiliyor
ve nedenle daha dusuk diye dusunuyorum.

iletisimi, bilgisi, motivasyonu ve én gérusu yUksek
kisiler sonu olumsuz olsa bile surecte yilmazlar

Gergeklerle yuzlesme, kabullenme ve gug alarak
toparlanma bu sureci etkileyebilir.

Motivasyonel tarafta toparlanmak o kadar da
kolay olmuyor.

Calisilan kurumun ve yasanan sosyal yapinin
kulturel ozellikleri yildirmaya yonelik ¢alisiyor

Kurumsal is yapma kulturdnun yerlesmedigi
toplumlarda bireysel cabalar 6n plana ¢cikmaktadir
ve bireyler bu kosullara aliskin ve hazirhikhdir.

Hatalardan ders ¢cikarma, motivasyon, mucadele,
isbirligi ve kenetlenme mantigiyla yilmazlk
seviyemiz Ust dUzeydedir

Genetik aliskanlik, bu cografyada yasamin
devamliligi icin gerekli

Ticari olarak mucadeleye acigiz.

% g ODAGINDA INSAN VAR l
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Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

YILMAZLIK

Bu bashga iliskin faktorleri dlisunduiglinizde, 2020°’de %75.7

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

» Pandemidoneminde ¢alisma hayatinda yasanan
degisiklik, is yapis bicimlerinin hizla degismesi ve
yeni is yapis bicimlerine adapte olunmasi, bu
donemde insanlarin umutsuzlukla bas etmeyi
ogrenmesi.

» Baz kisiler olumsuz durumlari olumluya
ceviremiyor ve cevresini de zehirlemeye calisiyor.
Mutsuzluk her gecen gun daha ¢ok artiyor.

» GUnun sonunda herkes maasini almak zorunda
kaldigi icin yilmamak durumunda.

Aperydn =



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

IYIMSERLIK

Geleceklerinin firsatlar barindirdigina

inanir
2020
2025
75,0 75,0 75,5
73,5
72,3
Her ne olursa olsun  Gecmisi kabul eder, Hayatin Olumsuzluga Zorlu durumlar
gelecegin kendisi simdiki zamandan nimetlerinin sikismak yerine, karsisinda pozitif
icin iyl olacagina zevk alir ve degerini bilir ve olaylarin olumlu disinmenin pozitif
inanir. gelecegi bir firsat hayattaki en kicuk  tarafina kolaylikla sonuclar
olarak gordr. seyler icin bile odaklanabilir. getirecegine inanir.

minnettardir.

Aperyon =



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

IYIMSERLIK

Bu bashga iliskin faktorleri dlisiinduguniizde, 2020’de %78.5

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

Umut, ozyeterlilik ve yilmazlik konularinda nerede
olundugu, iyimserlik sonucunu dogrudan ve
paralel sekilde etkileyecektir. 2020 anketinde de
bu ilk U¢ konunun puan ortalamasi iyimserlik
konusunun sonucu olmus gérunuyor. Yani umut,
yeterlilik ve yilmazlik durumumuz iyimserlik
halimizi de yansitan temel konulardir.

Pozitif dusunme kulturd, belirsizlik ortaminda isler
yoluna girecek beklentisi, medya ve populer
kUlturdn umudu beslemesi

Bence Turk toplumunda lyimserlik bashginin bu
kadar yuksek almasi sasirtici degil, her konuda
iyimser olmaya calisip, tunelin sonundaki 1si1g1
gormeye calismak kultdrumuzle alakali bir durum
oldugunu dusunuyorum.

lyimserlik kisinin hayata tutunabilme sebebidir. is
dunyasi icin de bu gecerlidir. insan iyimser oldugu
surece yaptigi ise odaklanip devamlilik
saglayabilir.

Ekonomik ve siyasal dengesizlikler, pandemi ve
etkileri,

Toplumsal bellekte yer alan “her seyin sonu
hayirdir” anlayisi, zorluklar karsisinda bile
gelecege dair pozitif beklenti gelistiriimesine katki
saglamis olabilir. Ayrica, is dunyasinda firsatlari
krizlerin icinde gdrebilme kabiliyeti, bireylerin
degisimi tehdit degil, gelisim alani olarak

degerlendirmesini destekliyor. Son donemde .
artan girisimcilik ruhu, dijitallesme olanaklari ve .
gencg is gucunun yeniliklere acik yaklasimi da bu
iyimser bakis acisini guclendirmis olabilir. -
Basari odakli dusinme

Umut, krizlere aliskanlik

Performans ve inovasyon odakli bir sirket
olmamiz. Ayni zamanda aile kavraminin 6ne
cikmasi

BANI dunyasi ve yasanan moral bozuklugu
iyimserligi zorlamistir.

Pandemi
Umutla benzer

TUrk Kultdru ve inang sistemindeki ‘tevekkual’
anlayisinin bu sonucu destekledigini
dusunUyorum

Umutla baglantili bir sonug
Global sirket olmamiz

lyimserlik &vgusl ve propagandasi insanlari
iyimser olmaya yonlendiriyor. lyimserlik gercek
sorunlari veya sorunlarin gercek boyutunu
goérmeye engel oluyor

Kulturumuz ve calisma azmimiz

Pozitifi olmanin gucu

‘@

OZYETERLILIK

YILMAZLIK IYIMSERLIK

Belirsiz bir donemdi
Umut olmazsa yasanmaz

Turk is dunyasinin psikolojik sermaye indeksi
bilesenlerinden **iyimserlik** alaninda %78,5 gibi
gorece yuksek bir skor almasinin kék nedenleri
birkac temel faktore dayanabilir. Bu sonucu
anlamak icin bireysel, kulturel, ekonomik ve
organizasyonel duzeylerde analiz yapmak gerekir:
--- ### 1. **Kdlturel Etkenler (Toplumsal Kok
Nedenler):** - *Toplumsal dayanisma kultaru:**
Turk toplumunda kolektivist degerler gucludur;
zorluklara karsi birlikte hareket etme anlayisi
iyimserligi artirabilir. - **"'Bir sekilde hallederiz"
anlayisi** Bu kulturel refleks, ekonomik ya da
politik belirsizlikler karsisinda dahi olumlu
dustnme egilimini destekler. - *Gelecek
odaklilik** insanlarin zor dénemleri gecici gérmesi
ve gelecekte islerin iyiye gidecegine dair inanclari
yUksek olabilir. --- ### 2. **Ekonomik ve Politik
Kosullara Aliskanhk:** - **Krizlerle basa cikma
deneyimi** Turk is dunyasi sik ekonomik
dalgalanma yasamis bir yapiya sahiptir; bu durum
zamanla daha direncli ve iyimser bir zihin yapisi
olusturmus olabilir. - **Belirsizlikle basa cikma
becerisi** Belirsizliklerin olagan hale gelmesi,
iyimserlik skorlarinin yUksek olmasina yol acabilir;
cUnku bireyler kotu durumlari norm haline

getirip, iyiyi daha ulasilabilir gérmeye W

operyon ss




Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

IYIMSERLIK

Bu bashga iliskin faktorleri dlisiinduguniizde, 2020’de %78.5

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

--- ### 3. **Psikolojik Dayaniklilik (Resilience) ile
Baglanti** - *lyimserlik, direncli olmayi tetikler:**
Psikolojik sermayenin bir bileseni olan direnglilik
(resilience), iyimserlik ile paralel hareket eder. Turk

is insanlari, gecmiste yasanan zorluklara ragmen
ayakta kalmayi basardiklari icin gelecede daha
umutla bakabilirler. --- ### 4. *Medyatik ve "
Populer Séylemlerin Etkisi:** - **Pozitif
motivasyonun vurgulanmasi:** Girisimcilik,
inovasyon ve yerli Uretim gibi konular etrafinda
olusturulan olumlu séylemler, is dinyasinda

kolektif bir iyimserlik havasi yaratmis olabilir. ---
H#H## 5. Y Kusadi ve Z Kusagdinin isguctne

Katilimi:** - Yeni kusak calisanlar daha motive,
gelisime acik ve pozitif dUsiunmeye meyillidir. Bu
kusaklarin is hayatinda etkinlesmesi, genel
iyimserlik duzeyini yUkseltmis olabilir.

Zorlu durumlarla basa ¢cikma ve asma
deneyimlerimiz

Yine iyi bir takim olmak iletisim ve hayata bakis
butun bu konulari etkiler

inanc sistemi, alin yazis, fitrat, olacagi varsa olur
yénetici kendisini hi¢c sorumlu gérmez.

GCelecege dair bilinmezlik, belirsizlik. Sosyal medya

tarafindan da VUCA, belirsizlik pompalaniyor. .

Sanki daha 6nce gelecegdi biliyormusuz gibi.
Herkes gelecege umut ve pozitif yaklasimla ile

bakmak ister ancak Ulkemizdeki siyasi
dalgalanmalar iyimserligi dustrmekte

dogru degil.

Kendi kendine yetebilme, kaltur, degisime uyum
saglama

Bu noktada yine pandemide evrilmeye baslayanis "

yaplis sekilleri, esnek calisma duzeni, is-6zel yasam
dengesi, psikolojik glvenlik, esenlik kavramlarinin
gundemde édnemli bir yer tutmasi, oncelikler
listesinde Ust siralarda yer almaya devam edecegi
yoénunde genel bir kani olusturdu. Oysa Uzerinden
5 yil gegtikten sonra bu konularin hig birinin cogu
sirket, Ust duzey yonetici ve sirket sahipleriicin
onemsizlestigini ekonomik kosullarin dinyayla
paralel Turkiye'de de ekstrem bir sekilde
zorlasmasindan oturu iyimserligi ortadan
kaldirdigini dusunuyorum. Zorlayici hedefler,
yetkinlikleri eksik ekipler ve bunlara bagl
yUkselen kaygl is dunyasinin fabrika ayarlarina
geri ddnmesine sebep oldu.

Gecmisteki gerceklesen dalgalar, kétu ve iyi
ekonomiler her zaman birbirini takip etmistir bu
nedenle iyimserligi korumak icin gecerli neden
var

her yil daha da iyi olacagina inaniliyor cunku
teknoloji degisiyor, beklentiler ve gerceklesenler
farklilasiyor. Gerek yonetim gerek uzman

‘@

OZYETERLILIK

YILMAZLIK IYIMSERLIK

seviyesindeki kisiler de degisiyor bu da bakis
acisini cesitlendiriyor. Demografik cesitligi
arttiriyor. Bunun da bakis acisina ve yontemlere
etkisi artiyor.

Her zaman kazanir

Sosyal destek kaynaklari, gecmis deneyimler,
yonetici destedi, mentolll egitimleri, sosyal
modelleri gozlem

Bulundugumuz sartlar altinda bence bu deger iyi
bile cikmis...

Hayat duradan degildir, basarilar kadar
basarisizliklarin da var oldugu kabullUyle, daima
yUzUunu gelecege ddénen, gecmis deneyimleri
firsat olarak kullanma bakis acisinin varhgi.

icindeki nese

Atalardan gelen boyle bir gaza sahibiz. Her sey
daha iyi olacak..ilave olarak inanc¢ da bunu
destekliyor olabilir.

Turkiye hala firsatlara acik bir Ulke. Genclige
girisimcilik genlerine guvenerek gelecegin iyi
olacagina olan inancimiz her zaman olmali.
Olaylara belli sinirlar cercevesinde iyimserlikle
bakilmali

lyimserligi koruma ve firsatlari gérebilme,

olumluya odaklanmayi strdUrme
™ o ODAGINDA INSAN VAR l
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IYIMSERLIK
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OZYETERLILIK I¥YIMSERLIK

YILMAZLIK

Bu bashga iliskin faktorleri dlisiinduguniizde, 2020’de %78.5

endeks sonucunu olusturan kok nedenler sizce nelerdir ?

» Veri odakli calisan rasyonel insanlar cogunlukta
oldugundan pozitivizm bazen yeterli
saglanamiyor.

» Her seyin kotlye dogru gittigi zamanlarda,
insanlik bir ¢cikis yolu buldu, bundan sonra da
bulacaktir.

» Tarihsel krizlerden her seferinde ¢cikmayi basarmis
bir toplumun i¢sellestirdigi kulturel kodlari.

*= her sey gUzel olacak distince mantigi, pozitif
dusunme ve yaklasimi bizi tum yasanilanlara
ragmen iyimserlik bakis agisinda gelismemize
sebebiyet vermistir.

= Bu cografyada gerekli bir 6zellik, daha ylUksek
olmall

» yapllan calismalarin iyi yolda oldugu dusunulur

= Sosyolojik ve kulturel yapl, is yapis bicimlerinin
calisan yararina hizli degisimi (hibrit, remote),
esnek yan haklarin artmasi vb.

*» Ben hepsine katilsam da ¢cevremde calisan herkes
boyle degil

= Olcum yapilan kitleyi iyi analiz etmek lazim.

f«‘.ﬁ p ODAGINDA INSAN :JéR
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Hedeflerin Belirlenmesi

O Kendinize calismak istedidiniz
bir hedef belirleyin ve not edin.

U Hedefinizin spesifik, dlculebilir
oldugundan emin olun ve hedefe
ulasmak icin termini belirleyin.

Q Hedefinize ulasirsaniz nasil
hissedersiniz?

Yol Haritasinin Planlanmasi

Q Hedefinize nasil ulasirsiniz?
Yol haritanizi tanimlayin.

U Daha esnek olmak icin alternatif
yollar gelistirin. B ve C
planlarinizi olusturmaya calisin.

Engeller Karsisindaki Tepki

U Sizi durdurabilecek dis ve i¢c
engeller nelerdir?

QO Karsilasabileceginiz engelleri
gdzUnlzde canlandirin ve somut
planlar yapin.

OZYETERLILIK

QO Onceki performans

basarisi: Gerekli cabay!
gOstermek ve géreve
odaklanmak icin &dnceki
basarilariniza odaklanin.

Duygusal durumlar:
Ozglvenli ve zorlu
gobrevlerle ugrasma istedi
olan insanlari secip
gbdzlemleyin.

So6zIU tesvik: “Yapabilirsin®
ve kocluk gibi destekleyici
tutumlar, zorlu goérevlerle
ugrasirken 6zglveninizi
arttirmak icin yardimci
olabilir.

YILMAZLIK

U Zor zamanlarda, durumla
yUzlesmeye calisin ve
icinden gectiginiz kosullari
cesurca kabul edin.

O Her seyin bir sebebi vardir,
bu zorlu durumun size ne
O6gretmeye calistigini
anlamaya calisin. Daha derin
bir anlam arayin.

U Konflgylds'dn sézind
hatirlayin; «En bUyUk
ihtisamimiz asla dismuyor,
her distigumuzde
yUkseliyor».

Psikolojik Sermaye'yi gelistirmek icin hizli ipuclari

IYIMSERLIK

Gecmis olaylari dederlendirme
seklimiz gelecegi nasil
tasarladigimiz konusunda
onemli bir etkiye sahiptir.

“Gelecegi imajlama” tekniklerini
deneyin. Gelecekte kendinizi
nasil gérmek istersiniz?
Vizyonunuz nedir? MUmkUn olan
en iyi versiyonunuzu hayal
etmeye calisin. MUmkuUn
oldugunca spesifik olmaya
calisin, gelecekteki isiniz, aile
yasaminiz, becerileriniz,
yetkinlikleriniz, hobileriniz
nelerdir? Bir zaman tlnelinden
gecseniz 3 yil sonra kendinizi
nasil gérmek sizi mutlu eder?

Unutmayin olaylara algilarimiz
cercevesinde tepki veriyoruz.
Sizin sectiginiz perspektif nedir?

Aperyon =
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Liderin
Ceviklik
Endeksi

% 65.5



Organizasyonel Cevikligin Tanimlanmasi

“Business Agility” é

Business Agility Institute’a gore organizasyonel ceviklik; bir kuruma gelecek e T ¢ )
iddiasini (amacini) hayata gecirmek ozgurluk, esneklik ve dayaniklilik saglayan ‘&@ ....... r
organizasyonel kabiliyet, davranis ve is yapis seklini tarif eder. o

Business Agility Institute tarafindan olusturulan

. . . 2456
model cevik bir organizasyonun olmazsa Loadership
olmaz'larini tarif etmektedir. e | - AR
MUsteri tam merkezde yer almaktadir. e | |
Musteri kavrami, organizasyonel degerlere bagli B ——
. o o o o P =
olarak Urun ve hizmetlerimizi satin alanlarin @@QKS‘“@M
Otesinde icinde bulundugumuz ¢evre ve toplumu A
da kapsamaktadir. e Y43
- L Dy
y £
Organizasyonel ceviklik . ILISKILER g
4 kategoride L. LIDERLIK &
tanimlanmaktadir. : .
" A @
lI. KISILER _—— :
IV. OPERASYONLAR M b vt

Aperyon =



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

67,5

ortalama % 65.5, 2025 }

ILISKILER LIDERLIK KiSILER OPERASYONLAR
Calisanlar Insan Yonetimi Biyume Zihniyeti Yapisal Ceviklik
Yé6énetim Kurulu Tek Takim MUikemmellik Sureclerde Ceviklik
Ortaklar Stratejik Ceviklik Sahiplik ve Sorumluluk Kurumun Cevikligi

Atama

‘Hperyon s



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

ILISKILER

67,0

67,4

Sirketimde; kuruma
baglilidr yuksek, sirket
kaltard ile uyumlu,
tutkulu calisanlarla
cevriliyim.

Sirketimde; Yonetim
Kurulu ile Ust Yonetim
Ekibi arasinda, musteri
odakli ve kisa dénem
kazanclar yerine uzun
vadeli basarilarin pesinde
oldugu acik ve uyumlu
bir iliski s6éz konusudur.

Sirketimde; musteri
degeri yaratmak
odaginda, ortaklar ile tim
organizasyon birbirini
tamamlayan ve tam
koordinasyon icindedir.

Sirketimde; herkesin
gdruslerini 6zgurce ifade
edebilmeleri icin alan
acilr.

Aperydn



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

L

DERLIK

65,2

62.1

65,0%

64,9

67,5

Sirketimde; yeni eleman
aliminda ve calisanlarin
gelisiminde, pozisyona
uyumun da Uzerinde,
sirketin gelecek
potansiyeline ve
misyonuna guclu bir
uyumu liderler daima
gbdzetirler.

Sirketimde; paylasilan
hedefleri basarmak icin,
organizasyon icindeki
tum fonksiyon, birim ve
ekipler birlikte-yaratma
cabasi icindedirler ve
"Tek-Takim" dusunce
yapisina sahiptirler.

Sirketimde; liderler sirket
stratejisini belirler ve
acikca iletisimini yaparlar.

61,2
Sirketimde; liderler
stratejiyi uygulamaya
aktarmak icin firsatlari
belirlemek Uzere ekiplerin
inovatif ve yenilikci
dUsune potansiyelini
aktive ederler.

Aperyon a



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

KISILER

63,4

63,8

66,6

Sirketimde calisanlar; strekli
ogrenme ve gelisime
aciktirlar, belirsizlikler iceren
is dinamikleri icinde
rahatlikla ve hata
korkusundan arinmis sekilde
faaliyet gostermektedirler.

Sirketimde calisanlar;
musterilerimiz i¢cin gelisen
firsatlar devreye almalari ve
deder yaratmalari icin,
zaman icinde surekli olarak
gelisen mukemmellik
anlayisindan guc¢
almaktadirlar.

Sirketimde musteriye yakin
calisanlar; zamanli karar
alma icin sorumluluk ve
sahiplenmeye sahiptirler.

Aperyon »



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

OP

64,9

-RASYONLAR

66,8

64,8%

63,5

64,0

Sirketimde; yeni firsatlari
kolaylikla
benimseyebilme ve
degdisim yapisi
yaratabilme becerisi
mevcuttur.

Sirketimde operasyonlar;
musteriye deger yaratma
sUreclerinde surekli
olarak gelisirler ve gerekli
oldugunda kolaylikla
adapte olabilirler.

Sirketimde; yonetim
cercevemiz, bireylerin
yaklasan firsatlardan
yararlanmalarina imkan
veren yapidadir.

Sirketimde; denemekten
korku duymadan herkes
yeni seyler denemek
konusunda desteklenir ve
deneyimlemek icin
yeterince alan acilir.

Aperyon s
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Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2020-2025

81,6

Hedefler belirler ve

hedeflerine ulasmak
icin alternatif yollar
planlar.

OZYETERLILIK

Yeteneklerinden
emindir ve zorlu
gdrevleri yerine
getirmek icin isteklidir.

2025 ortalama

C-stite 2020
C-suite 2025

YILMAZLIK IYIMSERLIK
Zorluk karsisinda Geleceklerinin
yilmazlar, olumsuz firsatlar
durumdan guclenerek barindirdigina
cikarlar. inanirlar.

Aperyon s



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

U M UT Hedefler belirler ve hedeflerine

ulasmak icin alternatif yollar planlar

2025

________ C-stite 2020
C-suite 2025

85,9

Hedeflere ulasmak Hedeflere ulasmak Dis ve i¢c engelleri Hedeflere dogru Engellerin
icin bUyUk caba icin alternatif yollar gdbzinde ilerlemek icin Ustesinden
godsterir. planlar. canlandirabilir motivasyonunu gelebilmek icin
ve Ustesinden korur. plan yapmak enerji
gelmek icin somut verir.

planlar yapar.
Aperydn s



OZYETERLILIK

Zorlu gbrevlerde
basarili olmak icin
gerekli cabayi
gbstermek
konusunda kendine
guvenir.

69,8

Karsilasilan
herhangi bir
durumu kontrol
edebilecegine
inanci tamdir.

Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

Yeteneklerinden emindir ve zorlu
gorevleri yerine getirmek icin isteklidir

Zorlu gbrevleri
yerine getirebilmek
icin yeterli
kapasiteye sahip
olunduguna inanci
tamdir.

Yeni seyler
denerken basarili
olabilecegine inanci
tamdir.

2025

________ C-stite 2020
C-suite 2025

Zorlayiciisler
performansini
artirmak icin ener;ji
verir ve

zor gorevleri
gerceklestirmekten

motive Ol u r. ODAG\NDAiNSAN;JéR
% peryon 47



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

YI LMAZ I_I K Zorluk karsisinda yilmazlar, olumsuz

durumdan guc¢lenerek ¢ikar

2025

834  mrmmmmes C-stite 2020
9

C-suite 2025

Umutsuzluk Yasadigi olumsuz Degisken ve stresli Daha 6nce Olumsuz

durumlarinda, olaylari kendine durumlara deneyimledigi kosullardan sonra

kendini her zaman acima duygusu kolaylikla uyum zorluklar sayesinde  toparlanma

pozitif tutmaya icine dusmeden saglayabilir. IS ortaminda konusunda kendini

calismak yerine kolayca olusabilecek glclu bulur.

gercekle kolayca kabullenebilir. zorluklarin

yUzlesebilir. Ustesinden gelebilir. %pcrvén .



Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2025

|Y| M S E R I_I K Geleceklerinin firsatlar barindirdigina

inanir

2025

________ C-stite 2020
C-suite 2025

Her ne olursa olsun  Gecmisi kabul eder, Hayatin Olumsuzluga Zorlu durumlar
gelecegin kendisi simdiki zamandan nimetlerinin sikismak yerine, karsisinda pozitif
icin iyi olacagina zevk alir ve degerini bilir ve olaylarin olumlu disinmenin pozitif
inanir. gelecegi bir firsat hayattaki en kicuk  tarafina kolaylikla sonuclar

olarak gordr. seyler icin bile odaklanabilir. getirecegine inanir.

minnettardir.

Aperyon s



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

73,6

71,8

71,7
- 70,6

ILISKILER

Calisanlar
Yoénetim Kurulu
Ortaklar

LIDERLIK

Insan Yonetimi
Tek Takim
Stratejik Ceviklik

KiSILER OPERASYONLAR
Baylime Zihniyeti Yapisal Ceviklik
Mukemmellik Sureclerde Ceviklik

Sahiplik ve Sorumluluk Kurumun Cevikligi
Atama

C-suite 2025

2025 ortalama

peryon so



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

ILISKILER

70,7

73,0

77,8

C-suite 2025

2025

Sirketimde; kuruma
baglilidr yuksek, sirket
kaltard ile uyumlu,
tutkulu calisanlarla
cevriliyim.

Sirketimde; Yonetim
Kurulu ile Ust Yonetim
Ekibi arasinda, musteri
odakli ve kisa dénem
kazanclar yerine uzun
vadeli basarilarin pesinde
oldugu acik ve uyumlu
bir iliski s6z konusudur.

Sirketimde; musteri
degeri yaratmak
odaginda, ortaklar ile tim
organizasyon birbirini
tamamlayan ve tam
koordinasyon icindedir.

Sirketimde; herkesin
gdruslerini 6zgurce ifade
edebilmeleri icin alan
acilr.

'
Aperyon s



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

L

DERLIK

67,5

75,6
74,4
69,2 C-sliite 2025
67,8
2025

Sirketimde; yeni eleman Sirketimde; paylasilan Sirketimde; liderler sirket Sirketimde; liderler
aliminda ve calisanlarin hedefleri basarmak icin, stratejisini belirler ve stratejiyi uygulamaya
gelisiminde, pozisyona organizasyon icindeki acikca iletisimini yaparlar. aktarmak icin firsatlari
uyumun da Uzerinde, tum fonksiyon, birim ve belirlemek Uzere ekiplerin
sirketin gelecek ekipler birlikte-yaratma inovatif ve yenilikci
potansiyeline ve cabasi icindedirler ve dUsune potansiyelini
misyonuna guclu bir "Tek-Takim" dusunce aktive ederler.
uyumu liderler daima yapisina sahiptirler.
gbdzetirler.

'
Aperyon s



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

KISILER

70,8

70,4
F

C-suite 2025
2025

Sirketimde calisanlar; strekli Sirketimde calisanlar; Sirketimde musteriye yakin

ogrenme ve gelisime musterilerimiz i¢cin gelisen calisanlar; zamanli karar

aciktirlar, belirsizlikler iceren firsatlar devreye almalari ve alma icin sorumluluk ve

is dinamikleri icinde deder yaratmalari icin, sahiplenmeye sahiptirler.

rahatlikla ve hata zaman icinde surekli olarak

korkusundan arinmis sekilde gelisen mukemmellik

faaliyet gostermektedirler. anlayisindan guc¢

almaktadirlar.

HpPeryon s

O



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025
OPERASYONLAR .

73,1
711
70,0
68,1 C-suite 2025
2025
Sirketimde; yeni firsatlari Sirketimde operasyonlar; Sirketimde; yonetim Sirketimde; denemekten
kolaylikla musteriye deger yaratma cercevemiz, bireylerin korku duymadan herkes
benimseyebilme ve sUreclerinde surekli yaklasan firsatlardan yeni seyler denemek
degdisim yapisi olarak gelisirler ve gerekli yararlanmalarina imkan konusunda desteklenir ve
yaratabilme becerisi oldugunda kolaylikla veren yapidadir. deneyimlemek icin
mevcuttur. adapte olabilirler. yeterince alan acilir.

[

DPeryon s




. Turk is DUnyasinda Liderlik Bilesenleri
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Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2020-2025

32,2 82,6

30,8
791’3/ / \79’2 — 2225 ortalama
80,1 77.6 E—

74,4

‘O NS

OZYETERLILIK YILMAZLIK iYIMSERLIK
Hedefler belirler ve Yeteneklerinden Zorluk karsisinda Geleceklerinin
hedeflerine ulasmak emindir ve zorlu yilmazlar, olumsuz firsatlar
icin alternatif yollar gdrevleri yerine durumdan guclenerek barindirdigina
planlar. getirmek icin isteklidir.  cikarlar. inanirlar.

Aperydn s



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

2025 ortalama

72,9 72.4 . 50+
70,0

e —— ' o

71,6

LIDERLIK KiSILER OPERASYONLAR

ILISKILER
Calisanlar Insan Yonetimi Baylime Zihniyeti Yapisal Ceviklik
Yonetim Kurulu Tek Takim MUkemmellik Sureclerde Ceviklik
Ortaklar Stratejik Ceviklik Sahiplik ve Sorumluluk Kurumun Cevikligi
Atama

Hpervon s
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Liderin Kendini Yonetme Endeksi, 2020-2025

79,8

2025 ortalama
Kadin 2025
Erkek 2025

‘O NS

OZYETERLILIK YILMAZLIK iYIMSERLIK
Hedefler belirler ve Yeteneklerinden Zorluk karsisinda Geleceklerinin
hedeflerine ulasmak emindir ve zorlu yilmazlar, olumsuz firsatlar
icin alternatif yollar gdrevleri yerine durumdan guclenerek barindirdigina
planlar. getirmek icin isteklidir.  cikarlar. inanirlar.

Aperyon s



Liderin Ceviklik Endeksi, 2025

66,8

64,3

65,9

64,3

ILISKILER

Calisanlar
Yoénetim Kurulu
Ortaklar

LIDERLIK

Insan Yonetimi
Tek Takim
Stratejik Ceviklik

KiSILER OPERASYONLAR
Baylime Zihniyeti Yapisal Ceviklik
Mukemmellik Sureclerde Ceviklik

Sahiplik ve Sorumluluk Kurumun Cevikligi
Atama

2025 ortalama

Kadin 2025
Erkek 2025

Hpervon «



Annex



F | A 5] . L . L . c [ - . o [ H

— |

| SUMMARY OUTPUT

M Regression Statistics
l MultipIER 0.74158371
M R Square 0.5499464
) Adjusted R 0.54619595
@ Standard E 0.45288464
AN Observatic 122
)
R ANOWVA
1 df S5 MS F Significance F
?4) Regressior 1 30.07547878 30.0754788 146.634905 1.5285E-22
=) Residual 120 24.61253992 0.2051045

‘M Total 121 54.6880187

5-

6 Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%
[l Intercept  2.22253005 0.142886875 15.5544731 1.5126E-30 1.93962398 2.50543612 1.93962398 2.50543612
<8 X Variable 0.02466837 0.002037144 12.10929 1.5285E-22 0.02063497 0.02870178 0.02063497 0.02870178



Liderin Kendini Yonetme endeksi

5

30 40 50 60 70 80 90 100

Ceviklik endeksi
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